SesC s
Senac

MINUTA

ANEXO IV
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO N°

CONTRATO PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA ELABORAGAO DO PMOC E
REALIZACAO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS APARELHOS DE AR-
CONDICIONADO EXISTENTES NO CINE TEATRO SAO JOAQUIM, CONFORME PROCESSO
LICITATORIO N° 0050/2026-PG.

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC, Administracdo Regional no Estado de Goids, entidade sem fins lucrativos e de direito privado,
com sede , inscrita no CNPJ sob o n° , neste ato representado por seu Diretor Regional,
, inscrito no CPF sob n° , doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa

.............................. inscrita 10 CNPJ/MF s0b 0 n° .....ccccooeeveuiininnenen, S€diada 0@ .oeveeeiiiicininiecicnieeesy @M e, NIEStE ato representada
pelo(a) Sr.(a) (nome), (nacionalidade), (estado civil), portador(a) da carteira de identidade n° , expedida pelo , inscrito(a) no CPF
sob o n° residente e domiciliado(a) em .......... , doravante designada CONTRATADA, observando-se as condigdes estabelecidas no

Processo Licitatorio n® 0050/2026-PG e na Resolu¢io Sesc n° 1593/2024, resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as clausulas e condigdes
a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato ¢ a Contratagdo de empresa para elaboragdo do PMOC (plano de manutengo, operagdo e controle) e realizagdo de
manutengo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado existentes no Cine Teatro Sdo Joaquim, conforme especificagdes, quantitativos e
condi¢des estabelecidas neste instrumento.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital e seus Anexos, do processo identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de
transcrigdo.

1.3. Discriminac@o do objeto:

UNIDADE %
LOTE ORGANIZACIONAL DESCRICAO QTD |UND

Contratagdo de empresa para elaboragido do
PMOC (plano de manutengéo, operagdo e
01 SESC VILA BOA controle) e realizagdo de manutengdo preventiva e | 1 SVC
corretiva dos aparelhos de ar condicionado
existentes no Cine Teatro Sdo Joaquim

1.4. As especificagdes técnicas detalhadas dos servigos estdo previstas no Anexo I - Termo de Referéncia, parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O CONTRATO tera vigéncia de 15 (quinze) meses, a partir da data da Gltima assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o
limite previsto no art. 33 das Resolugdes Sesc n° 1593/2024 e Senac n° 1270/2024, desde que haja autorizagdo formal da Autoridade Competente e
observados os seguintes requisitos:

2.1.1. O objeto tenha sido prestado regularmente;

2.1.2. A CONTRATANTE mantenha interesse na execucao do objeto;

2.1.3. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao;
2.1.4. Os precos contratados permanegam compativeis com a pratica de mercado;

2.1.5. A CONTRATADA mantenha as condigdes de qualificacdo e ndo esteja cumprindo penalidade que a impega de formalizar e prorrogar contratos
com o Sesc Goias.

2.1.6. Exista dota¢do or¢amentaria;
2.1.7. Exista previsdo no Contrato acerca da prorrogacao.

2.2. A CONTRATADA devera manter durante a vigéncia contratual, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no edital.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1. O valor total do presente Contrato ¢ de RS ............ (covene ) que sera pago mediante efetiva prestagdo do servigo, na Clausula Quinta deste
instrumento e conforme Topico 9.1 do Anexo I - Termo de Referéncia.

3.2. O valor mensal da contratagdo ¢ de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (oerr)-

3.3. No valor acima estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos, necessarios a completa e perfeita realizagdo do objeto, tais como: despesas com
mao de obra, administragdo, leis sociais, encargos de natureza trabalhista, previdenciario, alimentagdo, hospedagem, transporte de material ¢ de
pessoal, equipamentos e materiais, instalagdo, frete, seguros, embalagens, treinamentos, manuais, garantias (quando aplicavel), qualquer despesa
acessOria e/ou necessaria ndo especificada neste Contrato, os tributos (impostos, taxas, emolumentos), inclusive o diferencial do ICMS de origem, nos
casos de fornecimento de materiais oriundos de outro Estado que ndo de Goias, contribui¢des fiscais e parafiscais, assim como o lucro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO E CONDICAO DE EXECUCAO DO SERVICO

4.1. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos de execugdo dos servigos:



4.1.1. O servigo devera ser iniciado logo apos a convocagao, que seré realizada por e-mail institucional ou outro meio legalmente reconhecido.

4.1.2. Neste prazo, entre a assinatura do contrato e/ou documento administrativo equivalente e inicio da execugdo do servico, serdo tratados os
assuntos pertinentes ao cronograma de servigos, mobilizagdo operacional e tratativas administrativas com a unidade.

4.2. Na hipotese de fato superveniente que justifique eventual prorrogacdo do prazo de execugdo, a solicitagdo de prorrogagdo deve ocorrer durante o
transcurso do prazo e termo aditivo deve ser formalizado, a fim de garantir a conclusdo do objeto, seu recebimento e respectivo pagamento dentro da
vigéncia contratual.

4.3. O objeto sera rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Instrumento e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de até 7 (sete) dias uteis, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

4.4. O objeto devera ser executado em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia, compreendendo, de forma resumida;

4.4.1. Elaboragao de Plano de Manutengao, Operagdo e Controle (PMOC), o servigo devera ser concluido no prazo méaximo de 30 dias apds a data da
ultima assinatura do contrato e/ou instrumento equivalente, ficando condicionado a validagdo do plano pelo Sesc Goias antes do inicio da execugdo
das atividades de manutengédo preventiva e corretiva.

4.4.2. Manutengao preventiva dos equipamentos de climatiza¢do e ventilagdo, devera ser realizada mensalmente durante o periodo contratual.

CLAUSULA QUINTA —- DO PAGAMENTO, FATURAMENTO E LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICO
5.1. Os pagamentos serdo efetuados obedecendo aos seguintes critérios:

5.2. Os pagamentos estardo condicionados aos resultados apresentados pela CONTRATADA a perfeita execugdo do objeto, que deverdo estar em
conformidade com as condigdes, prazos e especificagdes constantes do Anexo I - Termo de Referéncia, apurados e atestados pelo Fiscal formalmente
designado.

5.3. Os pagamentos serdo realizados em até 15 (quinze) dias subsequentes a entrega da Nota Fiscal, desde que os servigos tenham sido conferidos e
aceitos pelo Sesc Goias, e sera efetuado através de Crédito em Conta ou Boleto Bancario, observando os prazos e¢ condigdes estipulados neste
instrumento.

5.3.1. A empresa devera indicar em sua Nota Fiscal ou Fatura o banco, agéncia e conta corrente, onde sera efetuado o crédito bancario referente a
execucdo do objeto, desde que o mesmo tenha sido executado e aceito pelo Sesc Goias.

5.3.2. No caso de pagamento através de crédito em conta, a conta indicada deve ser de titularidade da CONTRATADA e sera incluida no cadastro de
fornecedores, ndo sendo efetuado o pagamento através de crédito em conta de terceiros;

5.4. Os dados de faturamento da empresa contratada constantes na Nota Fiscal deverdo estar vinculados ao Contrato ou instrumento equivalente.

5.5. Se, durante a vigéncia dos documentos citados anteriormente, houver alteragdes no Contrato Social da empresa tais como, CNPJ, razo social,
enderego, elas deverdo ser informadas por meio formal a Se¢do de Gerenciamento ¢ Controle de Contratos do Sesc Goias.

5.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da documentagéo que consta no processo administrativo, nada obstando que a
propria CONTRATANTE constate a regularidade da CONTRATADA por intermédio de consulta on-line aos sitios eletronicos oficiais pertinentes.

5.7. Havendo erro na apresentag¢ao da Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer onus paraa CONTRATANTE.

5.8. Sera efetuada a reteng@o ou glosa no pagamento proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que
a CONTRATADA:

5.8.1. Nao prestou os servigos contratados de acordo com as exigéncias contidas no Anexo I - Termo de Referéncia e neste Contrato;
5.8.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

5.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

5.9. Constatando-se a situacdo de irregularidade na documentagao fiscal da CONTRATADA seré providenciada sua notificagdo, por escrito, para que,
no prazo de 30 (trinta) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

5.10. A ndo regularizagdo das condigdes de qualificagdo no prazo estipulado ensejara a aplicagdo de penalidades e, conforme o caso, a rescisdo
contratual, apds regular processo administrativo no qual sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa, cabendo ao Sesc Goias o pagamento pelo
objeto regularmente executado.

5.11. O faturamento e o local da prestagdo de servigo deverdo ocorrer conforme dados abaixo:

2) LOCAL DE REALIZACAO DO SERVICO E FATURAMENTO:

CINE TEATRO SAO JOAQUIM.

Razdo Social: Servigo Social do Comércio — SESC. Enderego: Rua Moretti Foggia, N° 17. Centro. Goias-GO. CEP: 76.600-000.
b) Local do Faturamento do Servigo:

SESC VILA BOA (CNPJ: 03.671.444/0018-95). Razao Social: Servico Social do Comércio — Sesc

Endereco: Av. Deusdete Ferreira de Moura Qd.10 Lt.01, St. Leste. Goias-GO. CEP: 76600-000

5.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nio tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera
ser acrescido de atualizagdo financeira e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplica¢do das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX)

I=(6/100) /365

1=0,00016438

TX (percentual de Taxa Anual) = 6%

CLAUSULA SEXTA- DA GARANTIA CONTRATUAL



6.1. A licitante vencedora devera recolher, a titulo de garantia de execugdo contratual, a importancia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, em até 30 (trinta) dias apds a tltima assinatura do Contrato e/ou documento administrativo equivalente.

6.2. O recolhimento do valor correspondente a de garantia de execugdo contratual, podera ser efetuado numa das seguintes modalidades:
6.2.1. Caugdo em dinheiro; ou

6.2.2. fianga bancaria; ou

6.2.3. Seguro Garantia.

6.3. Caso seja efetuada a caug@o em dinheiro, esta devera ser efetuada em conta especifica a ser informada pelo Sesc no ato da assinatura do Contrato
e/ou documento administrativo equivalente.

6.4. Caso a opgdo da garantia seja pela fianga bancaria, esta deve ser emitida por banco regulado e supervisionado pelo Banco Central do Brasil.

6.5. E se optar pelo Seguro Garantia, este devera ser emitido por seguradora registrada na SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE E DA RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.1. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato os precos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de 12 (doze) meses, a contar da data de
apresentacdo da proposta, mediante a aplicagdo do indice IGPM, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir dos efeitos financeiros do ltimo reajuste.
7.3. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substitui¢@o, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de Termo Aditivo.

7.6. Conforme art. 43, do Regulamento, o reajuste previsto em Contrato sera formalizado por apostilamento, sendo possivel a negociagdo entre as
partes quanto ao percentual a ser aplicado, mediante expressa concordancia da CONTRATADA com a respectiva carta de anuéncia.

7.7. A recomposigdo dos pregos, em razdo de desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato, somente podera ocorrer diante de fato imprevisivel ou,
se previsivel, de consequéncias incalculaveis e se houver efetiva comprovagdo do aumento pela CONTRATADA.

7.7.1. A comprovagdo do aumento pode se dar através de requerimento, planilha de custos e documentagdo de suporte, tais como, mas nio se
limitando, notas fiscais, demonstrativo da variagdo cambial no periodo compreendido entre a apresentagdo da proposta e a solicitagdo de reequilibrio.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Fornecer toda a energia elétrica e d4gua necessarias ao desenvolvimento do servigo na unidade, integrantes do objeto contrato e/ou documento
administrativo equivalente.

8.2. Comunicar a contratada toda e qualquer orientagdo acerca dos servigos;
8.3. Fornecer e colocar a disposi¢do da contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execugao dos servigos;

8.4. Acompanhar, fiscalizar e auditar a execucdo dos servigos, nos aspectos técnicos, de seguranga, de confiabilidade e quaisquer outros de seu
interesse, através de pessoal proprio ou de terceiros designados para este fim;

8.5. Avaliar a qualidade dos servigos, podendo rejeita-los em sua totalidade, caso estejam em desacordo com o previsto no instrumento contratual,

reservando-se ao direito de suspender o pagamento a contratada até que os servigos sejam executados em conformidade com o contratado ou
documento administrativo equivalente;

8.6. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta.

8.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execug@o do objeto por colaborador especialmente designado, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.8. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigoes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo do
objeto, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

8.9. Pagar a CONTRATADA o valor resultante do fornecimento e prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
8.10. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada.
8.11. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

8.11.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servi¢os de recepgdo e apoio ao usuario;

8.11.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8.11.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio o6rgdo ou entidade responsavel pela contratagio,
especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

8.12. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento do objeto do contrato e/ou documento administrativo equivalente.
8.13. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade do fornecimento/servigos, apos seu recebimento.
8.14. Cientificar o 6rgdo competente para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA.

8.15. Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de
inspecdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

8.16. A autoridade competente designara representantes para as fungdes de gestor e fiscal de contrato e/ou documento administrativo equivalente.
8.17. Receber o objeto da contratagio, atestando sua conformidade com a proposta aceita e condi¢des descritas no Termo de Referéncia;
8.18. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

8.19. Proporcionar as facilidades que considerar indispensdveis a boa execucdo das obrigagdes contratuais, inclusive permitindo o acesso, se
necessario, de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA nas suas dependéncias;

8.20. Suspender a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro motivo que justifique tal medida;

8.21. Cumprir as orientagdes técnicas expedidas pela CONTRATADA eximindo-a de responsabilidades no caso de ndo autorizar a realizagdo de
quaisquer servigos por ela recomendadas.



8.22. Designar e manter responsavel técnico ou fiscal do contrato, legalmente habilitado, com autoridade para, em nome da contratante, exercer as
atividades de orientagdo geral, acompanhamento, controle, fiscalizagdo e aceitagdo geral, acompanhamento, controle, fiscalizagdo e aceitagdo dos
servigos executados.

8.23. Rejeitar os servigos em que as caracteristicas dos mesmos nao satisfagam as exigéncias contratadas ou que sejam diferentes daquelas exigidas no
Termo de Referéncia e seus anexos, obrigando a CONTRATADA a se adequar, sem 6nus para 0 CONTRATANTE e sem alteragdes dos prazos
acordados

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Realizar o servigo no Cine Teatro Sdo Joaquim , conforme as especifica¢des contidas no Termo de Referéncia, atendendo a periodicidade mensal
das manutengdes preventivas necessarias ao objeto, bem como na realizagdo das manutengdes corretivas conforme demanda.

9.2. A empresa contratada, sera responsavel pela elaboragdo e acompanhamento do Plano de Manutengdo, Operagao e Controle determinado pelo
Ministério da Satde através da Portaria n°. 3.523/98 da ANVISA.

9.3. A execucdo dos servigos devera observar integralmente o Plano de Manuteng¢do, Operagdo e Controle (PMOC), garantindo que todas as
atividades de manuteng@o preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado sejam realizadas conforme normas técnicas e legislagdes vigentes e
conforme especificado no contrato e/ou instrumento equivalente.

9.4. Os servigos deverdo ser realizados em horarios previamente definidos em conjunto com a geréncia do Cine Teatro Sdo Joaquim, de forma a ndo
interferir nas atividades da institui¢io e garantindo a seguranga de colaboradores e visitantes. A empresa contratada devera cumprir rigorosamente os
cronogramas de visitas técnicas, respeitando a periodicidade e os horarios previamente acordados com a fiscaliza¢do do Cine Teatro Sdo Joaquim.

9.5. A empresa contratada devera fornecer todos os materiais, ferramentas e insumos necessarios para a realizagdo do servigo operacional de
manuteng¢do preventiva e corretiva do equipamento, bem como disponibilizar equipe treinada e supervisionada.

9.6. Todos os servigos deverdo ser registrados em relatorios detalhados, contendo informagdes sobre a manutengdo preventiva, corretiva, pecas
substituidas, ajustes realizados e quaisquer observagdes sobre o estado dos equipamentos. Os relatorios deverdo ser submetidos a aprovagdo da
fiscalizagdo do Sesc Goias, sendo condi¢do para o recebimento dos servigos.

9.7. A empresa sera a responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servigos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos,
recolhendo todos os materiais reutilizaveis e guardados em locais designados pela fiscalizagdo.

9.8. Todo o custo de transporte ¢ de responsabilidade da CONTRATADA, ndo podendo invocar qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

9.9. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou incidentes que venham a ocorrer durante a execucdo do objeto do Termo de Referéncia, assim
como por danos causados por pessoal sob responsabilidade, ao patrimdnio do contratante ou de terceiros, isentando o contratante de quaisquer
reclamagdes ou indeniza¢des que possam surgir em consequéncia destes;

9.10. Empregar na execu¢do do objeto do Termo de Referéncia mao de obra qualificada, substituindo prontamente qualquer profissional cuja
permanéncia na execugdo do servigo seja considerada, pela fiscalizagdo, incompativel com o bom andamento da prestagdo de servigos, sem quaisquer
onus trabalhistas para o contratante;

9.11. Fornecer uniformes, EPIs, EPCs, cal¢ados e crachas de identificagdo para sua equipe, compativeis com o ambiente onde serdo executados os
servigos objeto dessa contratagao;

9.12. A contratada mantera a frente dos servicos um profissional qualificado, com autoridade para atuar em seu nome, representa-lo junto ao
contratante e resolver qualquer problema nos servigos executados;

9.13. Realizar, ao término de todos os servigos, limpeza total e minuciosa dos locais em que foram realizadas as intervengdes, de forma a restabelecer
as suas condigdes estéticas e de uso.

9.14. Destinar corretamente os residuos gerados durante a manutengao e limpeza dos equipamentos, conforme legislagdo ambiental vigente.

9.15. Utilizar produtos e procedimentos que minimizem impactos ambientais e preservem a integridade das superficies, assegurando a conservagio
dos equipamentos ¢ dos ambientes atendidos.

9.16. Responsabilizar-se pelo fornecimento, supervisdo e administragdo da mao de obra necessaria a execugdo de todas as etapas do objeto integrante
do Termo de Referéncia.

9.17. Garantir a execugdo adequada dos servigos, com possibilidade de corre¢do de eventuais falhas detectadas.
9.18. Disponibilizar equipe técnica qualificada durante a realizagao dos servigos para assegurar cumprimento de todas as especificagdes contratuais.
9.19. A eventual substituigdo do responsavel devera ser comunicada com devida antecedéncia ao Contratante, o que dependera da concordancia desta.

9.20. Dar sempre como conferidos e perfeitos os servigos prestados, cumprindo, rigorosamente, os prazos estabelecidos pelo Contratante e
responsabilizando-se por quaisquer prejuizos que suas falhas ou imperfei¢des venham causar ao Contratante ou a terceiros, de modo direto ou indireto,
além de realizar novamente o servigo incorreto, se for o caso, sem quaisquer 6nus para a Contratante e sem prejuizo das multas contratuais previstas.

9.21. Executar, perfeita e integralmente, os servigos contratados, nos horarios estabelecidos pelo Contratante e nos prazos ajustados, por meio de
pessoas idoneas/tecnicamente capacitadas, obrigando-se a indenizar a Contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de fiscalizagdo de sua
parte, por quaisquer danos causados as suas instalagdes, moveis, utensilios, maquinas e equipamentos, quer sejam eles praticados por empregados,
prepostos ou mandatarios seus. A responsabilidade estender-se-4 aos danos causados a terceiros durante a prestagdo dos servigos.

9.22. Executar os servigos objeto deste Termo, prestando servigos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com as especificagdes e exigéncias,
pelo prego estipulado na Proposta Comercial.

9.23. Os equipamentos serdo retirados para reparo em oficina somente quando o conserto "on site" se mostrar impossivel. Nestes casos, cabe a
Contratada as despesas decorrentes do deslocamento/transporte dos equipamentos, sem 6nus adicional para a Contratante

9.24. Apresentar relatorio mensal de cada equipamento assistido nas manutengdes preventivas e/ou corretivas, de acordo com o PMOC.

9.25. Utilizar na limpeza dos componentes do sistema somente produtos biodegradaveis registrados no Ministério da Satde, sendo proibida a
utilizacdo de substancias classificadas como carcinogénicas, teratogé€nicas e mutagénicas.

9.26. Cumprir as normas técnicas de prote¢do ambiental, saide e seguranga no trabalho, vigentes, mantendo seus funcionarios atualizados quanto as
mesmas, bem como devidamente equipados para o cumprimento de suas obrigagdes.

9.27. Apresentar or¢amento e especificagdo completa, ao executor do contrato e/ou documento administrativo equivalente, quando necessaria
substitui¢do de pegas cuja aquisigdo, for implicar em Onus para a Contratante, dependendo de sua prévia autorizagao.

9.28. Caso nao possa cumprir quaisquer prazos estabelecidos, devera a Contratada informar por escrito a Contratante antes do encerramento de tais
prazos, cabendo ao Sesc a defini¢do ou ndo de novo prazo.

9.29. Estar apta para iniciar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva, conforme os prazos e vigéncia do Contrato e/ou documento
administrativo equivalente, estipulados no Termo de Referéncia.

9.30. Manter quantitativo suficiente de empregados para atender as solicitagdes da contratante, a fim de que ndo haja interrup¢do dos servigos por
motivo de férias, falta, licenga médica, desligamento, folga, descanso semanal.



9.31. A Contratada devera apresentar documentagao de responsabilidade técnica, ART/TRT. de execucdo dos servicos, registrada no CREA e/ou CRT,
em nome do responsavel técnico da empresa vencedora, comprovando na ART/TRT o vinculo do responsavel técnico com a empresa vencedora.

9.32. A comprovagio de vinculo profissional dar-se-a pela apresentagdo de copia dos seguintes documentos:

9.32.1. Empregado - Carteira profissional - CTPS (dados de identificagdo e periodo de registro) ou ficha de registro;

9.32.2. Prestador de Servico - Contrato de prestagdo de servigos, com firma reconhecida das partes;

9.32.3. Sécio - Contrato social e alteragdes ou ata (s) de assembleia (s),

9.32.4. Diretor - Copia do Estatuto social da Licitante e ata de elei¢ao devidamente publicada na imprensa, em se tratando de sociedade andnima;
9.33. Efetuar, de imediato, o afastamento de qualquer profissional, quando se verificar o seguinte:

a) atuag@o ou comportamento julgado inconvenientes ou prejudicial a0 bom andamento dos servigos;

b) ocorréncia sistematica de erros ou falhas na execugado dos trabalhos;

¢) atos que comprometam a propria seguranga ou a de terceiros;

d) ndo atendimento as determinagdes do preposto.

9.34. Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade os funcionérios da Contratante, bem como ao jurisdicionado, visitantes e demais
contratados;

9.35. Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados, atendendo prontamente a todas as reclamagdes e convocagdes do Contratante;
9.36. Diligenciar para que seus empregados ndo prestem servigos que ndo os previstos no objeto do Termo de Referéncia;

9.37. Dar ciéncia ao Contratante, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na prestagdo dos servigos;

9.38. Pagar com pontualidade aos seus empregados o salario e beneficios indicados na sua proposta;

9.39. Assumir todas as despesas e Onus relativos ao pessoal e quaisquer outros oriundos, derivados ou conexos com este instrumento, ficando ainda,
para todos os efeitos legais, consignada, pela CONTRATADA, a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados/prepostos ¢ a
CONTRATANTE;

9.40. Respeitar e fazer cumprir as normas de seguranga ¢ medicina do trabalho previstas na legislagdo pertinente, inclusive quanto a necessidade de
constitui¢do de CIPA, se for o caso, nos termos da “Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego”;

9.41. Executar, para fins de atendimento aos prazos estipulados, os servigos objeto do Termo de Referéncia inclusive aos sabados, domingos e
feriados e/ou em horario noturno, sem onerar os valores de remuneragao previstos no Termo de Referéncia, cabendo 8 CONTRATADA a adogdo das
providéncias pertinentes junto a Delegacia Regional do Trabalho competente;

9.42. Manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e
comerciais da Contratante de que venha a tomar conhecimento, ter acesso ou que lhe tenham sido confiados, sejam relacionados ou ndo com o objeto
do Termo de Referéncia;

9.43. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, bem como a legislagdo aplicavel, em especial, as que disserem respeito a seguranga e satde no
trabalho, assumindo todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncias da
espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que verificadas nas dependéncias da
Contratante;

9.44. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da Contratante, no tocante a prestacdo dos servigos, assim como ao cumprimento das obrigagdes
previstas no Termo de Referéncia;

9.45. Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servigos a que se obrigou, cabendo-lhe integralmente os 6nus decorrentes;

9.46. Estruturar-se de modo compativel e prover toda a infraestrutura necessaria a prestacao dos servigos previstos no Termo de Referéncia, com a
qualidade e rigor exigidos, garantindo a sua supervisdo desde a implantagéo;

9.47. Arcar com todos os gastos referentes a realizagéo das atividades previstas neste instrumento, tais como deslocamentos, copias de documentos,
custos administrativos e etc.;

9.48. Seguir as diretrizes técnicas da Contratante, através da Fiscalizagdo Técnica, as quais se reportarad, bem como as disposigdes legais,
regulamentares e éticas, adotando nas questdes controvertidas a solugdo técnica que lhe for recomendada, sem que isso se constitua em restri¢ao a
independéncia de seus profissionais;

9.49. Comunicar por escrito a Contratante a existéncia de impedimento de ordem técnica, econdmica, ética ou legal em servico que lhe tenha sido
encaminhado, devolvendo-o imediatamente e fundamentando a inviabilidade;

9.50. Atender as normas de medicina e seguranga do trabalho, em especial no que tange a utilizagdo dos equipamentos de protecdo individual (EPI) e
coletiva (EPC).

9.51. Dar imediato conhecimento a Contratante de autuagdes ou notificagdes porventura lavradas pela fiscalizagdo em geral, bem como erros e
omissdes, relativas aos servigos sob sua responsabilidade técnica ou fiscalizagao;

9.52. Nao utilizar, nem divulgar ou reproduzir, fora dos servigos contratados, os normativos, documentos e material encaminhados pela Contratante;

9.53. Solicitar a Fiscalizagdo do contrato e/ou documento administrativo equivalente, esclarecimentos de davidas, detalhes, nomenclaturas ou
defini¢des porventura ndo explicitadas no Termo de Referéncia e seus anexos;

9.54. A auséncia ou omissao da fiscalizagdo da Contratante ndo eximira a CONTRATADA das responsabilidades previstas no Termo de Referéncia.

9.55. 0 CONTRATADO sera responsavel pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE, a Administragdo ou a terceiros em razdo da
execucdo do contrato e/ou documento administrativo equivalente, ndo sendo essa responsabilidade excluida ou reduzida pela fiscalizagdo ou
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATACAO

10.1. A contratada ndo podera transferir a terceiro, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer
das prestagdes a que esta obrigada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem motivo de forga maior, na execugéo do objeto deste Contrato, a CONTRATADA estara sujeita,
no que couber, e garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades:

1 - Por atraso injustificado:
a) Adverténcia;
b) Multa; e



¢) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o Sesc e Senac Goids, por um prazo de até 3 (trés) anos.

II - Por inexecugdo total ou parcial do objeto deste Contrato:

a) Adverténcia;
b) Multa; e

¢) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o Sesc e Senac Goids, por um prazo de até 3 (trés) anos.

11.2. Para fins de dosimetria da penalidade, serdo aplicados os seguintes parametros:

11.2.1. FALTAS LEVES: na hipotese de inadimplemento parcial de obrigagdes de pequena monta, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos relevantes aos servicos da CONTRATANTE e a despeito das quais a regular prestagdo dos servigos ndo reste inviabilizada;

11.2.2. FALTAS MEDIAS: caracterizadas pela inexecugdo parcial do Contrato ou instrumento equivalente que, embora nio inviabilizem a execugio

do objeto, acarretam prejuizos 8 CONTRATANTE.

11.2.3. FALTAS GRAYVES: caracterizadas pela inexecugdo parcial ou total de obrigagdes que acarretem prejuizos aos servicos da CONTRATANTE,
inviabilizando total ou parcialmente a execugdo do Contrato, notadamente em decorréncia de conduta culposa da CONTRATADA;

11.2.4. FALTAS GRAVISSIMAS: caracterizadas por inexecugio parcial ou total de obrigagdes que acarretem prejuizos relevantes aos servigos da
contratante, podendo levar, inclusive, a interrupgdo de servigos essenciais, causar dano ao patrimonio da contratante ou de terceiros, lesdo corporal, ou
mesmo gerar dano reputacional a imagem da CONTRATANTE, inviabilizando a execugdo do Contrato, em decorréncia de conduta culposa ou dolosa

da CONTRATADA.
11.3. De acordo com os conceitos apresentados nos itens 11.2.1 a 11.2.4, sera utilizada a seguinte escala:
FALTA GRAU
LEVE 1
MEDIA 2
GRAVE 3
GRAVISSIMA 4

11.4. A dosimetria da penalidade sera realizada conforme pontuagio obtida pela empresa em virtude do niimero de ocorréncias identificadas durante a
fiscalizagdo contratual, considerando-se as obrigacdes previstas neste Instrumento e a tabela abaixo:

Item Descri¢ao Falta

| Naio observar rigorosamente as especificagdes estipuladas pela CONTRATANTE no 3
’ fornecimento de produtos e servigos relacionados com o objeto do T.R.

5 Nao observar os prazos estabelecidos pela CONTRATANTE na condugio dos servigos 5
’ objeto do T.R.

3 Provocar prejuizo e danos 8 CONTRATANTE devido a sua demora, omissdo ou erro, na 3
’ condugdo dos servigos objeto do T.R.

4. Inexecugdo contratual que gere dano reputacional a imagem do SESC. 4

5 Nao tomar providéncia, imediatamente, em casos de altera¢des, rejei¢oes, cancelamento ou 3
’ interrupgdes de um ou mais servigos, mediante comunicagdo da CONTRATANTE.

Nao zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam fornecidos em

6. decorréncia da execugdo contratual, sobretudo quanto a estratégia de atuagdo da 3
CONTRATANTE

7 Naio prestar o devido esclarecimento 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos 3

’ desabonadores noticiados que envolvam a CONTRATADA.
3 Inexecugao total ou parcial que acarrete a interrupgdo parcial dos servigos prestados pelo 3
’ SESC.
9 Inexecugao total ou parcial que, embora acarrete prejuizo, ndo chega ao ponto de gerar a 5
’ interrupgao dos servigos prestados pelo SESC.
10 Nao cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes ao objeto 5
’ do T.R.
11. Nao cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados. 2
12 Niao manter durante a execugdo do T.R., todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo 5
’ exigidas na licitagdo que deu origem a este instrumento.
13 Naio apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagéo de estarem sendo 1
’ satisfeitos todos os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

14. Gerar prejuizos e infragdes 8 CONTRATANTE na prestagao dos servigos objeto do T.R. 3
Nao realizar de forma devida o pagamento de tributos e taxas que forem devidos em
decorréncia do objeto do T.R., bem como as contribuig¢des devidas a Previdéncia Social, os

15. encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham |2

a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias
ao cumprimento do objeto pactuado.

11.5. O percentual de multa compensatoria sera aplicado de acordo com a tabela abaixo, respeitado o maximo de 30% (trinta por cento) sobre o valor

global do contrato ou instrumento equivalente:

Tabela 1

Grau

Correspondéncia




1 3% (trés por cento)

2 5% (cinco por cento)
3 10% (dez por cento)
4 15% (quinze por cento)

11.6. As multas estabelecidas nesta Clausula sdo independentes e terdo aplicagdo cumulativa e consecutivamente, de acordo com as normas que
regeram a contratagdo, mas somente serdo definitivas depois de exaurido o processo administrativo.

11.7. Quando se tratar de inexecugdo parcial, o valor da multa sera proporcional a parcela que deixou de ser executada.
11.8. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado podera a empresa ser penalizada com sangéo mais grave.

11.9. A suspensdo do direito de licitar e contratar sera aplicada quando:

a) a inexecugdo contratual acarretou dano reputacional 8 CONTRATANTE;

b) a inexecugdo contratual acarretou a paralisagdo de servigos essenciais;

¢) houve reincidéncia na inexecucgdo contratual, mesmo apoés reiteradas notificagdes enviadas pelo Fiscal de Contrato, sem que a empresa tenha
envidado esforgos para regularizar as falhas; ou

d) demais casos apurados em processo administrativo.

11.10. O prazo da suspensdo do direito de licitar e contratar sera definido em processo administrativo, a partir dos seguintes parametros:
11.10.1. 03 (trés) anos, para a situacdo descrita na Clausula 11.9, “a” “b” e “c”, deste Contrato.

11.10.2. 01 (um) ano, para os demais casos, sempre que ndo houver justificativa para o agravamento da penalidade.

11.11. Caso a inexecugdo contratual se enquadre em mais de uma hipétese prevista na Clausula 11.9, devera ser aplicado o maior prazo, de acordo
com os parametros definidos na Clausula 11.10, salvo se as situagdes atenuantes justificarem prazo menor.

11.12. Estara sujeita a penalidade de Impedimento do Direito de Licitar pelo prazo minimo de 04 (quatro) e maximo de 06 (seis) anos, com
abrangéncia nacional, a licitante que incorrer em alguma das hipoteses a seguir:

a) apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

¢) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.

11.13. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) a reparagdo integral dos danos causados 8 CONTRATANTE.

11.14. S6 serdo considerados motivos de for¢a maior, para fins de isen¢@o das penalidades previstas neste instrumento, todo fato ou circunstincias
imprevisiveis, impossiveis de serem evitadas, que impegam real e diretamente o cumprimento das obrigagdes contratuais, como definido no Coédigo
Civil Brasileiro.

11.15. Fica facultada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso de aplicagdo de penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados
da intimagao do ato.

11.16. Em caso de aplicagdo da penalidade de multa, quando transcorridos os prazos estabelecidos para defesa e para pagamento, a CONTRATANTE
reserva-se o direito de reter e/ou descontar o valor da penalidade dos créditos que a CONTRATADA eventualmente tenha a seu favor, sem prejuizo
da proposigdo de medidas judiciais e ou extrajudiciais cabiveis.

11.17. Na hipotese de recusa injustificada em assinar o Contrato ou instrumento equivalente, no prazo de 03 (trés) dias tteis, a contar da data da
convocagdo, a empresa estard sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor registrado no Contrato ou instrumento equivalente, podendo
culminar com a suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o Sesc e Senac Goids, por um prazo de até 3 (trés)
anos, bem como com a perda da caugdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias de propostas oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades,
conforme expressa disposi¢ao do inciso II do art. 39 do Regulamento de Licitagdes e Contratos, a depender dos prejuizos acarretados.

11.18. Na hipotese prevista no Topico 11.17, a CONTRATANTE podera convocar as demais empresas classificadas no certame respeitada a ordem de
classificagao.

11.19. O prazo de convocagdo para assinatura do Contrato ou instrumento equivalente, podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela empresa vencedora, durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. A CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato, sem que assista a8 CONTRATADA qualquer direito de indenizago, nos seguintes
casos:

a) Conveniéncia administrativa, mediante comunicagao, por escrito, 8 CONTRATADA, com 30 (trinta) dias de antecedéncia;

b) Nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos por culpa ou dolo da CONTRATADA;
¢) A decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia, dissolu¢do da CONTRATADA;

d) A ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do Contrato.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados pela CONTRATANTE.

12.3. O termo de rescisdo sera precedido por relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

12.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.3.3. Indenizagdes e multas, se houver.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES



13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pelo disposto nos arts. 37 e 38 da Resolugdo Sesc n® 1593/2024-CN, por meio de aditivo contratual.

13.2. Este Contrato podera ser acrescido em até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial atualizado, mediante justificativa, acordo entre as partes e
formalizag@o de Termo Aditivo.

13.3. As supressdes poderdo ser realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

14.1. A CONTRATADA reconhece e declara estar plenamente ciente das normas legais relativas a prevencdo e combate a corrupgdo e a lavagem de
dinheiro, em conformidade com a legislagdo brasileira aplicavel, especialmente o Codigo Penal, a Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) e a Lei n.°
12.683/2012 (Lei de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro). Compromete-se a cumpri-las rigorosamente, abrangendo seus socios, administradores,
colaboradores e terceiros que atuem em seu nome, de forma direta ou indireta.

14.2. No cumprimento das obriga¢des previstas neste Contrato, a CONTRATADA se compromete a: (i) Conduzir suas atividades e praticas
comerciais com ética, integridade e total observancia a legislagdo vigente; (ii) Adotar as melhores praticas de monitoramento e controle com o intuito
de prevenir atos de corrupgdo, fraudes, ilicitos ou lavagem de dinheiro praticados por seus representantes ou terceiros contratados.

14.3. A CONTRATADA compromete-se a adotar, na medida de sua estrutura e capacidades, praticas e medidas adequadas para a prevengdo de atos
ilicitos e para o cumprimento da legislagdo aplicavel.

14.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, periodicamente, realizar auditorias nos processos e registros da CONTRATADA relacionados a este
Contrato, a fim de verificar o cumprimento das disposi¢des éticas e anticorrupgao.

14.4.1. A CONTRATADA devera garantir 8 CONTRATANTE amplo e irrestrito acesso as informacdes e documentos necessarios para tais
verificagdes.

14.5. A CONTRATADA compromete-se a informar de imediato 8 CONTRATANTE qualquer situagdo que caracterize, ou possa caracterizar, conflito
de interesses, pratica de corrup¢do, fraude ou outra irregularidade relacionada ao Contrato.

14.6. No caso de vir a ser denunciada ou investigada por condutas contrarias a ética ou integridade empresarial, a CONTRATADA devera comunicar
a ocorréncia prontamente 8 CONTRATANTE e colaborar integralmente com as investigagdes cabiveis.

14.7. A CONTRATANTE coloca a disposi¢ao canais de dentincia seguros e confidenciais, que deverdo ser utilizados pela CONTRATADA sempre
que houver necessidade.

14.8. O descumprimento de qualquer disposi¢do desta clausula podera ensejar a rescisdo imediata do Contrato, a exclusivo critério da
CONTRATANTE, sem necessidade de aviso prévio ou outra formalidade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CONFIDENCIALIDADE

15.1. A CONTRATADA reconhece que, durante a execugdo do objeto contratual, podera ter acesso, ainda que de forma indireta ou ndo intencional, a
informagdes confidenciais e dados pessoais.

15.2. A CONTRATADA compromete-se a manter total confidencialidade em relag@o as informagdes confidenciais e aos dados pessoais acessados,
comprometendo-se a nio divulga-los, ceder, doar, repassar, vender, reproduzir por qualquer meio, transferir, armazenar em nuvem ou dispositivos
removiveis, enviar por e-mail ou distribui-los a terceiros, salvo mediante autorizagdo expressa da CONTRATANTE. Também se obriga a ndo utiliza-
los para beneficio proprio ou de terceiros, ou para qualquer finalidade ou atividade diversa da execugéo do objeto contratual.

15.3. Para fins deste Instrumento, consideram-se informagdes confidenciais quaisquer dados, informagdes técnicas, negociais ou conhecimentos
relacionados ao negocio, produtos, servigos, sistemas, hardware, software, desenvolvimento, bases de dados, listas de clientes e fornecedores,
relatdrios, processos, técnicas administrativas, especificagdes, projetos, aquisi¢des, contabilidade, marketing, correspondéncias, e-mails, entre outros,
obtidos em razdo do servigo prestado, independentemente da forma de apresentagéo (escrita, digital, oral ou visual).

15.4. Para os fins deste Instrumento, consideram-se dados pessoais quaisquer informagdes relacionadas a uma pessoa natural que permitam identifica-
la ou torna-la identificavel, como nome completo, RG, CPF, e-mail, data de nascimento, enderego, telefone, fotografia, dados de saude, e outros dados
eventualmente acessados ou coletados durante a execucdo do objeto contratual

15.5. A CONTRATADA esta ciente de que ¢ expressamente proibido utilizar informagdes confidenciais ou dados pessoais obtidos no curso da
execugdo do objeto contratual para qualquer finalidade ndo autorizada pela CONTRATANTE.

15.6. A CONTRATADA obriga-se a preservar a confidencialidade das informagdes e a prote¢do dos dados pessoais eventualmente armazenados em
decorréncia da execugdo do objeto contratual para a CONTRATANTE, garantindo que sejam mantidos em local seguro e acessiveis exclusivamente
por pessoas devidamente autorizadas.

15.7. Caso ocorra qualquer falha na manutengdo do sigilo, a CONTRATADA compromete-se a informar imediatamente 8 CONTRATANTE,
reconhecendo que a comunicagdo nio exclui sua responsabilidade pelos danos decorrentes.

15.8. A CONTRATADA compromete-se a devolver e/ou eliminar todos as informagdes e dados pessoais tratados, nos seguintes casos:
i. Por solicitagdo da CONTRATANTE;

ii. Em caso de rescisdo contratual;

iii. Com o término da vigéncia do contrato, salvo obrigacdo legal que justifique sua manutengao.

15.9. Em caso de violagdo das obrigagdes previstas nesta Clausula, a CONTRATADA sera responsavel por ressarcir a CONTRATANTE por perdas e
danos, incluindo danos materiais e imateriais decorrentes do descumprimento, bem como por agdes de terceiros que resultem de seu ato ou omissao.

15.10. A CONTRATADA reconhece que sera solidariamente responsavel por eventuais multas impostas por autoridades competentes, indeniza¢des
individuais ou coletivas ajuizadas por titulares de dados, além de ser obrigada a reparar perdas e danos adicionais, sejam eles materiais, morais ou
reputacionais.

15.11. Esta Clausula de Confidencialidade possui carater irrevogavel e irretratavel, sendo valida a partir da assinatura do Contrato e permanecendo em
vigor por um periodo de 10 (dez) anos apds o término da relagdo contratual e a devolugdo integral de quaisquer informagdes e dados pessoais
armazenados pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PROTECAO DE DADOS

16.1. As Partes comprometem-se a tratar os dados pessoais necessarios a execugdo do presente Instrumento exclusivamente para as finalidades nele
previstas, em estrita conformidade com as condigdes pactuadas, respeitando integralmente a legislagdo vigente aplicavel a seguranca da informacao,
privacidade e protecdo de dados, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

16.2. As Partes obrigam-se a se adequar a quaisquer alteracdes legislativas que impactem a estrutura do contrato ou a execugdo de suas atividades,
garantindo a continuidade do cumprimento das normas aplicaveis a protecdo de dados pessoais.

16.3. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a realizar o tratamento de seus dados pessoais fornecidos em decorréncia deste Instrumento,
permitindo sua coleta, conservagdo, utilizagdo e, quando necessario, transferéncia as empresas do SISTEMA FECOMERCIO, exclusivamente para o



cumprimento das atividades contratuais, obrigagdes legais e regulatorias.

16.4. A CONTRATADA assegurard que os dados pessoais necessarios a execucdo do presente Instrumento e seus aditivos ndo sejam acessados,
compartilhados ou transferidos para terceiros (incluindo subcontratados, agentes autorizados e afiliados) sem o consentimento prévio por escrito da
CONTRATANTE.

16.5. Caso a CONTRATANTE autorize o compartilhamento de dados pela CONTRATADA, a CONTRATADA devera garantir que tais terceiros se
obriguem, por escrito, a garantir a mesma protecdo aos Dados Pessoais estabelecida neste Instrumento. Ndo obstante, a CONTRATADA sera
responsavel por todas as agdes e omissdes realizadas por tais terceiros, relativas ao Tratamento dos Dados Pessoais, como se as tivesse realizado.

16.6. Durante a vigéncia do contrato e apds seu término, pelo prazo legal necessario ao exercicio regular de direitos, a CONTRATADA compromete-
se a assegurar, no tratamento de dados pessoais, os seguintes principios:

i. Boa-fé na coleta e utilizagdo dos dados;

ii. Finalidade legitima, especifica e informada, com tratamento compativel com o proposito estabelecido;
iii. Minimizagdo, limitando a coleta ao estritamente necessario;

iv. Livre acesso aos titulares, com consulta facilitada e gratuita sobre os dados tratados;

v. Garantia da qualidade, com dados atualizados e exatos;

vi. Transparéncia, com informagdes claras e acessiveis aos titulares;

vii. Seguranga, mediante a adogdo de medidas técnicas e administrativas adequadas;

viii. Prevengdo de danos aos titulares;

ix. Ndo discriminag@o em decorréncia de tratamento indevido;

x. Accountability (prestagdo de contas) sobre as praticas de prote¢do de dados.

16.7. A CONTRATADA deve, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, realizar a corregdo, eliminagdo, anonimizag¢do ou bloqueio de dados
tratados, conforme disposto na LGPD.

16.8. A CONTRATADA notificara a CONTRATANTE imediatamente por meio do Encarregado de Prote¢do de Dados sobre qualquer solicitagao,
reclamag@o ou notificagdo administrativa, judicial ou do proprio titular relacionada ao tratamento de dados pessoais decorrente do contrato.

16.9. A CONTRATADA devera:
i. Manter registros atualizados das operagdes de tratamento de dados realizadas;

ii. Adotar medidas técnicas e administrativas eficazes para evitar destrui¢do, perda, alteragdo, acesso ndo autorizado ou tratamento inadequado de
dados pessoais;

iii. Assegurar a seguranga das informagdes tratadas.

16.10. Em caso de incidentes de segurancga (perda, altera¢do, delegdo ou divulgacdo indesejada ou ndo autorizada) ou descumprimento das obrigagdes
contratuais ou legais, a CONTRATADA devera:

i. Notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas por meio do Encarregado de Protegdo de Dados;

ii. Fornecendo informagdes detalhadas sobre o ocorrido, se possivel, contendo no minimo: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela
CONTTRATADA;

(iii) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de usuarios afetados (volumetria do incidente); (v) identidade especifica de cada
um dos titulares afetados; (vi) dados de contato do Encarregado pelo Tratamento de Dados da CONTRATADA, ou outra pessoa junto a qual seja
possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido; e (vii) descricdo das possiveis consequéncias do evento; e (viii) as medidas adotadas para
mitigagdo dos danos.

iii. Auxiliar a CONTRATANTE no cumprimento de obrigagdes judiciais ou administrativas relacionadas a protegdo de dados, implementando agdes
necessarias para resolver incidentes e minimizar riscos;

iv. Manter sigilo e ndo divulgar qualquer informagao sobre eventual incidente de seguranga;
v. A CONTRATANTE avaliara o incidente e notificara a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados e os titulares, quando entender necessario;

vi. A CONTRATADA se responsabilizara por quaisquer sangdes e indenizagdes decorrentes de incidentes causados em razao de sua unica e exclusiva
conduta, restando este instrumento contratual constituido como titulo executivo extrajudicial, caso a CONTRATANTE venha a arcar com quaisquer
danos.

16.11. A CONTRATANTE tem o direito de acompanhar, monitorar e auditar as atividades da CONTRATADA relacionadas a prote¢do de dados
pessoais, sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA.

16.12. Na hipotese de identificagdo de inconsisténcias ou irregularidades quando da condugdo das auditorias, devera a CONTRATADA providenciar a
imediata remediacdo, comprovando 8 CONTRATANTE, em prazo néo superior a 48 (quarenta e oito) horas, as medidas mitigadoras adotadas.

16.13. A propriedade dos dados pessoais tratados no ambito do contrato permanecera exclusivamente da CONTRATANTE, seus empregados,
clientes, fornecedores ou parceiros, ndo transferindo qualquer titularidade 8 CONTRATADA.

16.14. O descumprimento de obrigac¢des legais ou contratuais pela CONTRATADA ou por terceiros por ela contratados, gerara sua responsabilidade
exclusiva, ficando isenta a outra parte de quaisquer consequéncias legais decorrentes.

16.15. A CONTRATANTE reserva-se o direito de regresso contra a CONTRATADA para ressarcimento de prejuizos decorrentes de violagdes as
obrigagdes assumidas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Resolugdo Sesc n® 1593/2024-CN, bem como por
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO GERENCIADOR, DO FISCAL E DO GESTOR DO CONTRATO

18.1. O gerenciamento, o controle, bem como todos os atos preparatdrios para a formalizagdo dos procedimentos que envolvam a prorrogacao,
alteracdo, reequilibrio, extin¢do do contrato e demais comunicagdes relativas a este ajuste deverdo ser efetuadas, protocoladas ou transmitidas para a
Secdo de Gerenciamento e Controle de Contratos localizada na Rua 31-A, Qd. 26 Lt. 27-E, Setor Aeroporto, Goiania-GO, telefone (62) 3221-0607 /
3219-5199.

18.2. A gestdo e a fiscalizagdo da execu¢do do objeto deste Contrato serdo realizadas por funcionarios designados em ato proprio pela
CONTRATANTE.



CLAUSULA DECIMA NONA - DOS DADOS DA CONTRATANTE

19.1. Discriminagdo dos dados da unidade contratante:

CNPJ:

RAZAO
SOCIAL:

ENDERECO:

TELEFONE:

CLAUSULA VIGESIMA - DOS DADOS DA CONTRATADA

20.1. A contratada devera manter atualizado o telefone e e-mail de contato do representante legal junto a contratante, conforme tabela abaixo:

CNPJ:

RAZAO SOCIAL:

ENDERECO:

TELEFONE:

TEL.
(WHATSAPP):

E-MAIL:

REPRESENTANTE
LEGAL:

20.2. A contratada devera informar a contratante sempre que houver alteragdo nas informagdes de contato.

20.3. A contratada declara que o e-mail informado sera, para todos os fins, enderego eletronico valido para o envio de comunicagdes e notificagdes
extrajudiciais, o que ndo exclui a possibilidade, a escolha do contratante, de comunicag¢do e/ou notificagdo por outros meios admitidos em Direito,
inclusive via aplicativo de mensagens whatsapp;

20.4. A contratada, em observancia ao seu dever de informar a contratante sobre quaisquer alteragdes em suas informacdes de contato, ndo podera
invocar a invalidade de comunicagdes ou notificagdes extrajudiciais sob o argumento de que o e-mail destinatario ndo estd mais em uso, caso tal
altera¢@o ndo tenha sido formal e comprovadamente comunicada a contratante.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DAS CONDICOES GERAIS

21.1. Este documento podera ser assinado eletronicamente mediante utilizagdo (i) de processo de certificagdo disponibilizado pela Infraestrutura de
Chaves Publica Brasileira — ICP-Brasil e produzira todos os seus efeitos com relag@o aos signatarios, conforme paragrafo 1° do artigo 10 da Medida
Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, ou (ii) de qualquer outro meio de comprovacao da autoria e integridade de documentos em forma
eletronica (tais como mediante utilizagdo dos aplicativos Docusign ou Adobesign), inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil,
o qual ¢ admitido pelos signatarios como valido, conforme paragrafo 2° do artigo 10 da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 e
artigo 6° do Decreto 10.278/2020 c/c §4° do art. 784 do Cddigo de Processo Civil.

21.2. O presente documento, uma vez assinado eletronicamente, reveste-se de eficacia executiva plena, independentemente da presenga de assinaturas
de testemunhas, nos termos do §4° do art. 784 do Codigo de Processo Civil.

21.3. Além disso, as PARTES reconhecem a integridade do documento gerado e que este reflete sua vontade e negociagdes e que tal documento sera
tratado como o arquivo original para todos os fins e propdsitos, inclusive para os fins do Artigo 425 do CPC.

21.4. Por fim, as Partes renunciam a possibilidade de exigir a troca, envio ou entrega das vias originais (ndo-eletronicas) assinadas do instrumento,
bem como renunciam ao direito de recusar ou contestar a validade das assinaturas eletronicas.

21.5. Caso o presente contrato ndo seja assinado de forma eletrénica, devera ser disponibilizado 02 (duas) vias de igual teor e forma, as quais serdo
assinadas, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza os seus efeitos legais.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1. Fica eleito pelas partes o Foro da cidade de Goidnia/GO para dirimir as questdes oriundas deste Contrato e por estarem assim justos e
contratados, firmam o presente instrumento.

Goiania, 01 de julho de 2026.

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC
Representante legal — XXXXXXXXXX
CONTRATANTE

NOME DA EMPRESA
Representante legal — XXXXXXXXXX



CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1-
CPF:

CPF:
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