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ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO E INSTALACAO DE CORTINAS E PERSIANAS PARA A UNIDADE SESC CALDAS

DADOS DO SOLICITANTE:
Nome: Mauro Miguel Junior
Lotado: Geréncia da Unidade Sesc Caldas Novas

Departamento: Diretoria de Programas Sociais

DADOS DA ENTIDADE COMPRADORA:
Entidade: Servigo Social do Comércio - SESC
Unidade: SESC CALDAS NOVAS

Critério de julgamento: Menor Preco por Lote

Formato: Pregio Eletronico.

1. DO OBJETO

1.1.
CALDAS NOVAS.

NOVAS

ESPECIFICACOES DO OBJETO

Contratacdo de empresa para FORNECIMENTO E INSTALACAO DE CORTINAS E PERSIANAS PARA A UNIDADE SESC

2.1. QUADRO DESCRITIVO
LOTE 01
ITEM| BLOCO LOCAL DESCRICAO/ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANTIDADE
1 CHALES 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07 E | Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suico triplo fixado no teto
CORUMBA 08 - SALAS com medida 180x215 cm und 13
5 CORUMBA CHALE 01, 02, 03, 04, 05 E 06 - Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suigo triplo fixado no teto
QUARTO com medida 180x215 cm und 6
3 CORUMBA CHALE 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07 ¢ | Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suico triplo fixado no teto
08 QUARTO com medida 195x105 cm und 8
4 ) ) Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suigo triplo fixado no teto
CORUMBA CHALE 03 E 04 QUARTO com medida 130x108 cm und 2
L Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suigo triplo fixado no teto
3 CORUMBA CHALE 05 E 06 com medida 110x110 cm und 2
Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suigo triplo fixado no teto
6 TOCANTINS QUARTOS PCDS com medida 210x265 cm und 2
Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suigo triplo fixado no teto
7 TOCANTINS QTOPCD 2 com medida 190x265 cm und 1
3 TOCANTINS Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suigo triplo fixado no teto
QUARTOS 1°E 2° PAVMENTO com medida 210x265 cm und 71
LOTE 02
ITEM BLOCO LOCAL DESCRICAQ/ESPECIFICACAQO UNIDADE | QUANTIDADE
9 CORUMBA ) PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
CHALE 01, 02, 03, 04, 06, 07 E 08 - COZINHA COR CINZA 200x110 cm und 7
0 PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
10 CORUMBA CHALE 05 - COZINHA COR CINZA 300x110 cm und 1
1 TOCANTINS PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
SALA CONTABILIDADE, SALA COMPRAS COR CINZA 210x265 cm und 2
PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
12 TOCANTINS RECEPCAO COR CINZA 250x265 cm und 2
PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
13 TOCANTINS RECEPCAO COR CINZA 660x265 cm und 2
PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
14 TOCANTINS WC COR CINZA 240x50 cm und
PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA und
15 TOCANTINS WC PCD, WCs, COPA 1°E 2° PAV. COR CINZA 80x50 cm
PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
16 TOCANTINS CAFETERIA COR CINZA 1510x265 cm und 1
PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
17 TOCANTINS LANCHONETE COR CINZA 2312x265 cm und 1
PERSIANA TIPO ROLO TELA SOLAR 5% NA
18 ADMINISTRATIVO SALAS ADMINISTRATIVAS COR CINZA 198x150 cm und 5




A 0,
19 ADMINISTRATIVO SALAS ADMINISTRATIVAS PERSIANAg(I)]:QOCﬁglzdg -IF;EOI;?OSSE AR STONA und 2
20 ADMINISTRATIVO SALAS ADMINISTRATIVAS PERSIANAC—giOCII{I\?Z]f) 42%§?6§?;AR TeNA und 1
2 ADMINISTRATIVO SALAS ADMINISTRATIVAS PERSIANACTCI)l;Ocll{IgédAO Agiiﬁég(?nll‘ AR STeNA und 2
2.2. ESCOPO DO OBJETO
2.2.1. As cortinas ofertadas deverdo atender, as seguintes especificagdes técnicas:

2.2.1.1. Cortina composta por Voil + Blackout, instalada em trilho suigo triplo fixado no teto.

2.2.1.2. Cortinas de piso a teto com trespasse de 10cm além das laterais do vao das janelas.

2.2.1.3. Cortinas de piso a teto com trespasse de 10cm além das laterais do vao das janelas.

2.2.14. Voil de poliéster na cor pérola ou off-white Gramatura de 120g/m?.

2.2.1.5. Fator de franzimento do Voil = entre 2,2 a 3.

2.2.1.6. Barra inferior com largura de 20cm. Bainhas laterais.

2.2.1.7. Cabecalho com fita franzidora propria para trilho suico.

2.2.1.8. Blackout em poliéster na cor off-white.

2.2.1.9. Bloqueio de luz entre 90% a 100%.

2.2.1.10. Gramatura de 250g/m2.

2.2.1.11. Fator de franzimento do Blackout = entre 1,8 a 2,2.

2.2.1.12. Cabegalho com fita franzidora propria para trilho suigo.

2.2.1.13. Blackout em poliéster na cor off-white.

2.2.3.

As persianas ofertadas deverdo atender, as seguintes especificagdes técnicas:

2.2.2.1. Tipo: Persiana tipo roller (rold), em tecido tipo tela solar screen, para instalagdo interna.

2.2.2.2. Fator de abertura (openness): 5%.

2.2.23. Composigao do tecido: fibra de vidro com revestimento em PVC ou poliéster com revestimento em PVC.

2.2.24. Gramatura do tecido entre 430 g/m? a 520 g/m>.

2.2.2.5. Espessura do tecido entre 0,30 mm a 0,50 mm.

2.2.2.6. Protegdo contra radiag@o ultravioleta: bloqueio entre 90% a 100% dos raios UV.

2.2.2.7. Estabilidade dimensional e de cor: o tecido ndo devera apresentar deformagdes, ondulagdes ou desbotamento prematuro
durante o uso normal.

2.2.2.8. Cor: cinza.

2.2.29. Tubo superior: aluminio com espessura entre 1,2 mm a 1,5 mm e didmetro entre 38 mm a 45 mm, adequado a largura
da persiana.

2.2.2.10. Sistema de acionamento: manual, por corrente continua, com funcionamento suave e regular, dotado de limitadores de
curso.

2.2.2.11. Barra inferior: em aluminio com acabamento uniforme e tampas laterais.

2.2.2.12. Suportes: compativeis com fixagdo em parede ou teto, em material resistente, adequados ao peso e dimensdes do
conjunto.

2.2.2.13. Produto novo, original e lacrado, com identificacdo do fabricante e lote de fabricagao.

O fornecedor devera apresentar ficha técnica oficial emitida pelo fabricante, quando solicitado, contendo todos os parametros

indicados nos subitens dos itens 2.4 ¢ 2.5

2.3.
23.1.
23.1.1.

REQUISITOS PARA INSTALACAO DAS CORTINAS E PERSIANAS
A instalacdo das persianas devera seguir padrdes profissionais, atendendo aos seguintes requisitos:

As superficies de instalacdo deverdo estar limpas, secas, livres de poeira, residuos ou irregularidades que comprometam o alinhamento

e a seguranga da instalag@o.

2.3.1.2.
2.3.1.3.
23.14.
2.3.1.5.
2.3.1.6.

A contratada devera realizar a medigdo final antes da fabricagao, garantindo o perfeito encaixe das pegas.

As cortinas e persianas deverdo ser fixadas de forma firme e segura, sem folgas, empenamentos ou deslocamentos.

No caso da persiana, o tubo superior devera estar perfeitamente nivelado, assegurando o enrolamento uniforme do tecido.
No caso da cortina a fixa¢ao superior devera permitir o movimento suave em todos os percursos do trilho.

O tecido devera descer e subir, no caso da persiana, de forma regular, sem enrugamentos, torg¢des, desalinhamentos laterais ou atrito

com esquadrias, paredes ou mobilidrio. No caso da cortina devera abrir e fechar por deslizamento horizontal de forma continua e regular.

2.3.1.7.
23.1.8.

2.3.1.9.
eXcessivo.

2.3.1.10.
2.3.1.11.
2.3.1.12.

Os acabamentos deverdo apresentar recortes precisos, sem rebarbas, folgas, amassados ou imperfei¢des visuais.
A barra inferior do sistema da persiana devera permanecer alinhada e paralela ao piso ou ao peitoril da janela.

O mecanismo de acionamento da persiana deverd funcionar de forma suave, continua e silenciosa, sem travamentos ou esfor¢o

A contratada devera proteger pisos, paredes, esquadrias, mobiliarios e equipamentos durante a execugio dos servicos.
Todo o ambiente devera ser entregue limpo, sem residuos, embalagens ou sobreas de materiais.

A contratada sera responsavel por reparar, corrigir ou substituir, sem custos adicionais, qualquer persiana que apresente falhas de

instalagdo, acabamento ou funcionamento durante o periodo de garantia.

2.3.1.13.

Eventuais danos causados as instalagdes da unidade deverfo ser reparados pela contratada, sem 6nus ao contratante.




3. JUSTIFICATIVA

3.1. A reforma dos blocos Tocantins, Corumba e dos Chalés se encontram-se em fase final de acabamento. A instalagdo das cortinas e
persianas nos referidos blocos ndo foram contempladas no contrato principal, tendo sido identificada posteriormente como necessidade operacional
essencial. A presente contratagdo fundamenta-se no fornecimento e instalagdo de cortinas e persianas para a Unidade Sesc Caldas Novas. Com a obra
civil em fase final de entrega, a auséncia desse sistema de controle de luminosidade e barreira térmica inviabiliza a operacionalidade e o uso da
edificacdo. A atual incidéncia de radiagdo solar direta compromete a conforto térmico dos usuarios e colaboradores, tornando os ambientes inabitaveis
devido ao estresse térmico e ofuscamento, violando os pardmetros de conforto térmico e privacidade.

3.2. Sob a otica da engenharia e manutengdo predial, a situagdo configura risco iminente de prejuizo e degradacdo do patriménio recém-
instalado. A exposi¢éo continua aos raios UV causa a deterioracdo acelerada do mobiliario. Além disso, a auséncia das cortinas e persianas geram uma
sobrecarga térmica que excede a capacidade de projeto do sistema de climatizagdo (HVAC), forgando os compressores a operarem em regime de
fadiga. Essa condi¢do pode resultar em diminui¢do vida util de projeto para os atuais sistemas ¢ danos aos equipamentos ¢ a infraestrutura,
configurando um cenario de urgéncia para a mitigagdo desses passivos.

3.3. Portanto, a contratacdo ¢ medida imprescindivel para a preservagdo do patriménio e a garantia da habitabilidade dos espagos. A
instala¢@o das cortinas e persianas em todo o complexo € o fator limitante para a liberagdo operacional da unidade, sendo estritamente necessaria para
cessar os danos materiais, resguardar a integridade fisica dos usudrios e assegurar que a edificacdo esteja em pleno e seguro funcionamento, evitando
assim a interrupgao dos servigos e potenciais prejuizos financeiros e institucionais ao Sesc Goias.

3.4. Em conformidade com a Resolugdo Sesc n° 1.593/2024, que consolida as disposi¢des do Regulamento de Licitagdes e Contratos do
Sesc, procedeu-se a andlise quanto a forma de contratagdo do objeto, especialmente no que se refere a possibilidade de parcelamento.

3.5. O objeto da presente contratagdo refere-se ao fornecimento e instalagdo de cortinas e persianas para a Unidade Sesc Caldas Novas,
abrangendo servigos de medigdo, fabricago, fornecimento e instalag@o, os quais, embora correlatos, ndo configuram sistema Unico e integrado, sendo
tecnicamente distintos quanto aos materiais, processos produtivos, técnicas de instalagdo e especializagdo da méo de obra envolvida.

3.6. Dessa forma, concluiu-se que o parcelamento do objeto em lotes distintos ¢ tecnicamente viavel e vantajoso, atendendo ao disposto no
Regulamento, por permitir maior competitividade, melhor adequagdo as caracteristicas do mercado fornecedor e ampliagdo das possibilidades de
participagdo de empresas especializadas.

3.7. A contratacdo sera estruturada em lotes distintos, sendo o Lote 01 destinado ao fornecimento e instalacdo de cortinas e o Lote 02
destinado ao fornecimento e instalagdo de persianas.

3.8. A adogdo do critério de menor preco global por lote reduz o risco de falhas técnicas decorrentes de incompatibilidade de medidas,
materiais ou sistemas, ao concentrar em um Unico fornecedor a responsabilidade pela medigao, fabricagéo, fornecimento e instala¢ao, além de facilitar
a fiscalizacdo e a gestdo contratual. Tal critério evita a fragmentagdo da execugdo e praticas de desequilibrio na composi¢do dos pregos entre os itens
do lote, contribui para a adequada organizagdo ¢ o cumprimento do cronograma de instalagdo ¢ assegura a compatibilidade estética e técnica dos
materiais empregados, tais como cores, tecidos, trilhos, mecanismos e acabamentos.

3.9. Ressalta-se, ainda, que a separagdo do objeto em lotes ndo restringe a competitividade, uma vez que possibilita a participagdo de
empresas especializadas exclusivamente em cortinas no Lote 01, de empresas especializadas exclusivamente em persianas no Lote 02, bem como de
empresas que detenham capacidade técnica para a execugdo de ambos 0s servigos, as quais poderao participar concomitantemente dos dois lotes, caso
assim desejem.

3.10. Essa modelagem evidencia que o parcelamento adotado ndo caracteriza fracionamento indevido de despesa, mas sim uma estratégia
legitima e alinhada as boas praticas de contratacdo, com vistas a selecdo da proposta mais vantajosa, a mitigacdo de riscos operacionais e ao
atendimento eficiente das necessidades da Unidade Sesc Caldas Novas.

3.11. O objeto foi parcelado em lotes tecnicamente homogéneos, agrupando itens com caracteristicas e sistemas construtivos semelhantes,
visando garantir eficiéncia na execugdo, padronizagdo dos materiais e viabilidade operacional da instalagao.

4. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

4.1. O processo de selegdo sera realizado em lotes, sendo o primeiro lote formado por 8 itens e o segundo lote formado por 13 itens,
conforme tabela constante na clausula 2.1 deste Termo de Referéncia, devendo o interessado oferecer proposta para todos os itens que o compdem;

4.2. O critério de julgamento adotado sera o de menor prego por lote, observadas as exigéncias contidas neste Instrumento quanto as
especificagdes do objeto.

4.3. Cada servigo do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas de precos, de modo a permitir a identificagdo do seu
prego individual na composic¢do do prego global.

4.4. A proposta comercial deve especificar o projeto com as caracteristicas, quantidades, valores e devera ser redigida com clareza em
lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem alternativas, observados os prazos, condigdes e especificagdes
estabelecidas de Referéncia.

4.5. No(s) prego(s) cotado(s) pelo interessado considerar-se-do incluidos todos os custos diretos e indiretos, necessarios a completa e
perfeita realizacdo do objeto, tais como: despesas com mao de obra, administragdo, leis sociais, encargos de natureza trabalhista, previdenciario,
alimentagdo, hospedagem, transporte de material e de pessoal, equipamentos e materiais, instalagdo, frete, seguros, embalagens, treinamentos,
manuais, garantias (quando aplicavel), qualquer despesa acessoria e/ou necessaria ndo especificada neste Instrumento, os tributos (impostos, taxas,
emolumentos), inclusive o diferencial do ICMS de origem, nos casos de fornecimento de materiais oriundos de outro Estado que ndo de Goias,
contribuigdes fiscais e parafiscais, assim como o lucro, razdo pela qual ndo serdo considerados pleitos de acréscimos apés a abertura da proposta.

4.6. As propostas comerciais deverdo especificar claramente o prazo de sua validade, ndo podendo ser inferior a 90 (noventa) dias corridos,
contados da data de apresentacdo, sendo considerado este prazo na falta de especificagdo de outro na proposta.

5. EXIGENCIAS DE HABILITACAO
5.1. Documentos relativos 3 QUALIFICACAO TECNICA:
5.1.1. Apresentar para fins de qualificagdo técnica no minimo 01 (um) Atestado Técnico e/ou Declaragdo e/ou Contrato com terceiro,

expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa participante ja executou ou esta executando servigos
de natureza compativel com o(s) objeto(s) do(s) item/lote(s) arrematados, em quantidade que represente no minimo 10% (dez por cento) do
previsto para os lotes arrematados, conforme tabela a seguir:

ITEM SERVICO QUANTIDADE

Servigo de fornecimento e instalagdo de
01 cortinas que guarde semelhanga ao objeto 50,64 m?
deste T.R.




Servico de fornecimento e instalagdo de

02 persianas que guarde semelhanca ao objeto 23,43 m?
deste T.R.
5.1.2. Sera permitido o somatorio de atestados para efeito da comprovagdo do lote dentre os atestados pelo menos 1 (um) deles devera

comprovar a execugdo do quantitativo que represente no minimo 5 % (cinco por cento) do previsto nos lotes arrematados.

5.1.3. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo se referir a objetos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

a) que contemplem quantitativo minimo de 10% (dez por cento) exigido para os seguintes servigos: Servi¢co de confeccdo e
instala¢@o de cortinas e Servigo de confecgdo e instalagdo de persianas.

5.1.4. No caso de atestados emitidos por empresa de iniciativa privada, ndo serdo considerados aqueles emitidos por empresas
pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante. Serdo consideradas como pertencentes a0 mesmo grupo empresarial, empresas
controladas ou controladoras da empresa licitante, ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa
emitente ¢ da empresa licitante;

5.1.5. Naio serdo aceitos, em nenhuma hipotese, atestados de capacidade técnica ou declaragdes emitidas pela propria licitante;

5.1.6. Os atestados deverdo referir-se a objetos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas
no contrato social vigente.

5.1.7. Apresentar Declaragdo de Visita (vistoria técnica) fornecida pelo Gerente ou responsavel ou a Declaragdo emitida pela empresa
licitante, de conhecimento para todos os fins de direito, todas as condigdes, facilidades e/ou dificuldades e recursos existentes para o
cumprimento das obrigagdes objeto desta licitagdo.

6. VISITA TECNICA

6.1. Considerando a importancia do conhecimento do local e das condi¢des de instalagio da CONTRATADA, ¢é recomendavel a realizagdo
de visita técnica, sendo facultativa aos fornecedores interessados, o que ndo inviabiliza a apresentacdo de declaragdo pelas empresas de conhecimento
para todos os fins de direito, todas as condigdes, facilidades e/ou dificuldades e recursos existentes para o cumprimento das obrigagdes objeto deste
Termo de Referéncia, arcando com eventuais prejuizos que venha a sofrer em decorréncia da execugo dos servigos.

6.2. Aos fornecedores interessados na realizagdo de visita técnica ao local de execugdo dos servigos do objeto nas dependéncias da Unidade
Sesc Caldas Novas, a ser procedida até 2 (dois) dias uteis imediatamente anterior a data da sessdo de abertura do certame, por intermédio de seu
representante/responsavel, a fim de verificarem as condigdes para a realizagdo do servigo/fornecimento. As visitas técnicas deverdo ser precedidas de
agendamento junto ao contato discriminado, de segunda-feira a sexta-feira, entre 8h-12h e 14h-17h.

6.2.1. Contato: Mauro Miguel Junior, pelo telefone (64) 3455-9400, entre 08h-12h e 14h-17h.
7. DOS PRAZOS E CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO
7.1. O contrato e/ou documento administrativo equivalente tera vigéncia de 03 (trés) meses a partir da Gltima assinatura, podendo ser

prorrogado por interesse das partes até o limite previsto no artigo 33 da Resolugdo n.° 1.593/2024 SESC, desde que haja autorizagdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

7.1.1. O objeto tenha sido prestado regularmente;
7.1.2. A CONTRATANTE mantenha interesse na execugdo do objeto;
7.1.3. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao;
7.1.4. Os pregos contratados permanegam compativeis com a pratica de mercado;
7.1.5. A CONTRATADA mantenha as condi¢des de qualificagdo e ndo esteja cumprindo penalidade que o impeca de
formalizar e prorrogar contratos com o SESC e SENAC Goias;
7.1.6. Exista dotagdo orgamentaria;
7.1.7. Exista previsdo no contrato acerca da prorrogagao.
7.2. A CONTRATADA devera observar o prazo de execugao:
7.2.1. A execugdo do servigo devera ser feita em até 20 (vinte) dias corridos, contados a partir de 5 (cinco) dias corridos da assinatura

do contrato e/ou documento administrativo.

7.2.2. Neste prazo, entre a assinatura do contrato e inicio da execucdo do servigo, serdo tratados os assuntos pertinentes ao
cronograma de servigos, mobilizagdo operacional e tratativas administrativas com a unidade.

7.3. Na hipotese de fato superveniente que justifique eventual prorrogacdo do prazo de entrega, a solicitagdo de prorrogacdo deve ocorrer
durante o transcurso do prazo e termo aditivo deve ser formalizado, a fim de garantir a conclusdo do objeto, seu recebimento e respectivo pagamento
dentro da vigéncia contratual.

7.4. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal do contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias corridos, apds execugdo do objeto,
respeitando-se as seguintes regras:

74.1. A CONTRATANTE realizard inspe¢do minuciosa dos materiais, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pela execugdo, com a finalidade de verificar a adequacgdo das especificagdes dos produtos e
constatar e relacionar as revisdes finais que se fizerem necessarios.

7.4.2. Para efeito de recebimento provisorio, o fiscal devera aferir execugdo do servigo de instalagéo.

7.4.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reinstalar ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug@o ou dos materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nio atestar
a fatura até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.4.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes ¢ a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

7.5. No prazo de 30 (trinta) dias corridos a partir do recebimento provisério, o fiscal do contrato devera providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo do objeto, obedecendo as seguintes diretrizes:

7.5.1. Apbs a inspecdo e aprovagdo da fiscalizagdo, sera emitido termo de aceite do servigo, formalizando o recebimento e garantindo
que as condi¢des contratuais foram cumpridas. Caso sejam identificadas irregularidades ou falhas, a empresa contratada devera realizar os
ajustes necessarios sem custos adicionais, dentro do prazo estabelecido pelo fiscal.

7.5.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregdes;



7.5.3. Emitir relatorio fotografico da execucdo do servico, demonstrando neste imagens de antes e apds a realizagdo do servigo, para
efeito de comprovagdo de execugdo e atesto do fiscal do contrato e/ou documento administrativo equivalente;

7.5.4. Emitir Termo Circunstanciado para efeito do termo de aceite do servigo relativo a parcela executada em cada etapa do objeto,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas.

7.5.5. O fiscal do contrato e/ou documento administrativo equivalente comunicara a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura,
com o valor exato dimensionado pela fiscalizagio.

7.6. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por eventuais vicios ocultos, pelos
prejuizos resultantes da incorreta execug@o do Contrato ou instrumento equivalente, ou das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

7.7. O objeto sera rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
Instrumento e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicagdo de penalidades.

8. LOCAL DE REALIZACAO DO SERVICO E FATURAMENTO
8.1. A prestacdo de servigos e faturamento devera ocorrer:
SESC Caldas Novas - CNPJ: 03.671.444/0008-13
Razao Social: Servigo Social do Comércio - Sesc
Enderego: Av. Ministro Dr. Elias Bufaigal n.° 600, Bairro do Turista I, Caldas Novas/GO.
CEP: 75.696-008

9. CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. Os pagamentos estardo condicionados aos resultados apresentados pela CONTRATADA a perfeita execu¢do do objeto, que deverdo
estar em conformidades com as condi¢des, prazos e especificagdes constantes deste Termo de Referéncia, apurados e atestados pelo fiscal
formalmente designado.

Descrigiao Periodicidade Condig¢des de Pagamento

SERVICO DE FORNECIMENTO E
INSTALAGCAO DE CORTINAS E
PERSIANAS PARA A UNIDADE SESC

Parcela Unica

Mediante apresentagdo de NF referente ao contrato e/ou documento
administrativo equivalente e execucdo do servigo devidamente atestada pelo

CALDAS NOVAS Sesc/GO

9.2. Os pagamentos estardo condicionados a perfeita execugdo do objeto, que deverdo estar em conformidades com as condigdes, prazos e
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia, apurados e atestados pelo fiscal formalmente designado.

9.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura,
devidamente atestada pelo Sesc/GO e conforme demais condigdes apresentadas neste instrumento.

9.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da documentagao que consta no edital, nada obstando que a propria
entidade constate a regularidade da Contratada por intermédio de consulta on-line aos sitios eletronicos oficiais pertinentes.

9.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou circunstdncia que impeca a liquidagdo da despesa o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da
regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

9.5. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

9.5.1. ndo entregou o servigo contratado no todo ou em partes de acordo com as exigéncias contidas no Termo de Referéncia;

9.5.2. nao produziu os resultados acordados;

9.5.3. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

9.5.4. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou

quantidade inferior 8 demandada.

9.6. Constatando-se a situacdo de irregularidade na documentagéo fiscal da contratada sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 15 (quinze) dias, regularize sua situag@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da Contratante.

9.7. A nao regularizagdo das condigdes de qualificagdo no prazo estipulado ensejara a aplicagdo de penalidades e, conforme o caso, a
rescisdo contratual, apos regular processo administrativo no qual sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa, cabendo ao Contratante o
pagamento pelo objeto regularmente executado.

9.8. O pagamento sera efetuado através de Crédito em Conta ou Boleto Bancario, observando os prazos e condigdes estipulados neste
Termo de Referéncia;

9.8.1. No caso de pagamento através de crédito em conta, a conta indicada deve ser de titularidade da CONTRATADA e sera incluida no
cadastro de fornecedores, nao sendo efetuado o pagamento através de crédito em conta de terceiros;

9.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido
devera ser acrescido de atualizagdo financeira e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros
de mora serfo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX)

I=(6/100) /365

1=10,00016438

TX (percentual de Taxa Anual) = 6%




9.10. Inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos recolhimentos dos respectivos encargos, quando cabiveis, autorizard ao Sesc Goids, na
ocasido do pagamento, a reten¢do das importancias devidas, como garantia, até a comprovagao, perante a fiscalizagdo, da quitagdo da divida.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Fornecer toda a energia elétrica e agua necessarias ao desenvolvimento do servico na unidade, integrantes do objeto contrato e/ou
documento administrativo equivalente.

10.2. Comunicar a contratada toda e qualquer orientagdo acerca dos servigos;

10.3. Fornecer e colocar a disposigao da contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execucgdo dos servigos;
10.4. Acompanbhar, fiscalizar e auditar a execug¢@o dos servigos, nos aspectos técnicos, de seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de

seu interesse, através de pessoal proprio ou de terceiros designados para este fim;

10.5. Avaliar a qualidade dos servigos, podendo rejeitd-los em sua totalidade, caso estejam em desacordo com o previsto no instrumento
contratual, reservando-se ao direito de suspender o pagamento a contratada até que os servigos sejam executados em conformidade com o contratado;

10.6. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de
sua proposta.

10.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto por colaborador especialmente designado, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.8. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo do objeto, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.
10.9. Pagar a CONTRATADA o valor resultante do fornecimento e prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia.
10.10. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada.
10.11. Naio praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:
10.11.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratag@o previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao € apoio ao usuério;
10.11.2. Direcionar a contratagéo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
10.11.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela
contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.
10.12. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento do objeto do contrato e/ou documento administrativo
equivalente.
10.13. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade do fornecimento/servigos, apos seu recebimento.
10.14. Cientificar o 6rgdo competente para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA.
10.15. Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.
10.16. A autoridade competente designara representantes para as fungdes de gestor e fiscal de contrato e/ou documento administrativo
equivalente.
10.17. Receber o objeto da contratagao, atestando sua conformidade com a proposta aceita e condigdes descritas neste Termo de Referéncia;
10.18. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.
10.19. Proporcionar as facilidades que considerar indispensaveis a boa execugdo das obrigagdes contratuais, inclusive permitindo o acesso, se
necessario, de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA nas suas dependéncias;
10.20. Suspender a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro motivo que justifique tal
medida;
10.21. Cumprir as orientagdes técnicas expedidas pela CONTRATADA eximindo-a de responsabilidades no caso de ndo autorizar a realizagao

de quaisquer servicos por ela recomendadas.

10.22. Manter no local da prestacdo de servigos, profissional legalmente habilitado, devidamente credenciado junto ao contratado, e designado
por fiscalizagdo com autoridade para exercer, em nome do contratante, toda e qualquer a¢do de orientagdo geral, controle e fiscalizagdo dos servigos;

10.23. Rejeitar os servigos em que as caracteristicas dos mesmos ndo satisfagam as exigéncias contratadas ou que sejam diferentes daquelas
exigidas no Termo de Referéncia e seus anexos, obrigando a CONTRATADA a se adequar, sem dnus para o CONTRATANTE e sem alteragdes dos
prazos acordados

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA
11.1. Realizar o servi¢o na unidade Sesc Caldas Novas, conforme as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia;
11.2. Realizar o servigo em conformidade aos horarios previamente definidos com a geréncia da unidade do Sesc Caldas Novas, de forma a

ndo interferir nas atividades da instituicdo e garantindo seguranga para alunos, colaboradores e visitantes.

11.3. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou incidentes que venham a ocorrer durante a execug¢do do objeto deste Termo de
Referéncia, assim como por danos causados por pessoal sob responsabilidade, ao patriménio do contratante ou de terceiros, isentando o contratante de
quaisquer reclamagdes ou indenizagdes que possam surgir em consequéncia destes;

11.4. Empregar na execuc@o do objeto deste Termo de Referéncia mao de obra qualificada, substituindo prontamente qualquer profissional
cuja permanéncia na execu¢do do servico seja considerada, pela fiscalizagdo, incompativel com o bom andamento da prestagdo de servigos, sem
quaisquer 6nus trabalhistas para o contratante;

11.5. A prestacdo dos servicos contratados devera observar rigorosamente a legislacdo vigente relacionada a seguranga, saide ocupacional,
normas técnicas e operacionais. A empresa contratada devera cumprir integralmente as Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e
Emprego, além de atender a legislagéo trabalhista, previdenciaria e ambiental aplicavel.

11.6. Destinar corretamente os residuos gerados durante a instalagdo, conforme legislagdo ambiental vigente;
11.7. Utilizar produtos e procedimentos que minimizem impactos ambientais e preservem a integridade das superficies;
11.8. Garantir a execucdo adequada dos servigos, com possibilidade de corre¢do de eventuais falhas detectadas;

11.9. Fornecer uniformes, EPIs, calgados e crachas de identificagéo para sua equipe, compativeis com o ambiente onde serdo executados os



servigos objeto dessa contratagao;

11.10. A contratada mantera a frente dos servigos um profissional qualificado, com autoridade para atuar em seu nome, representa-lo junto ao
contratante e resolver qualquer problema nos servigos executados;

11.11. Realizar, ao término de todos os servigos, limpeza total e minuciosa dos locais em que foram realizadas as intervengdes, de forma a
restabelecer as suas condi¢des estéticas e de uso.

11.12. Responsabilizar-se pelo fornecimento, supervisdo e administragdo da mio de obra necessaria a execugdo de todas as etapas do objeto
integrante deste Termo de Referéncia.

11.13. A eventual substituicdo do responsavel devera ser comunicada com devida antecedéncia ao Contratante, o que dependera da
concordancia desta.

11.14. Dar sempre como conferidos e perfeitos os servigos prestados, cumprindo, rigorosamente, os prazos estabelecidos pelo Contratante e
responsabilizando-se por quaisquer prejuizos que suas falhas ou imperfei¢des venham causar ao Contratante ou a terceiros, de modo direto ou
indireto, além de realizar novamente o servigo incorreto, se for o caso, sem quaisquer Onus para a Contratante e sem prejuizo das multas contratuais
previstas.

11.15. Executar, perfeita e integralmente, os servigos contratados, nos horérios estabelecidos pelo Contratante e nos prazos ajustados, por
meio de pessoas idoneas/tecnicamente capacitadas, obrigando-se a indenizar a Contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de fiscalizagdo de
sua parte, por quaisquer danos causados as suas instalagdes, méveis, utensilios, maquinas e equipamentos, quer sejam eles praticados por empregados,
prepostos ou mandatérios seus. A responsabilidade estender-se-4 aos danos causados a terceiros durante a prestacdo dos servigos;

11.16. Efetuar, de imediato, o afastamento de qualquer profissional, quando se verificar o seguinte:
a) atuacdo ou comportamento julgado inconvenientes ou prejudicial ao bom andamento dos servigos;
b) ocorréncia sistematica de erros ou falhas na execug@o dos trabalhos;
¢) atos que comprometam a propria seguranga ou a de terceiros;

d) ndo atendimento as determinag¢des do preposto.

11.17. Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade os funcionarios da Contratante, bem como ao jurisdicionado, visitantes e
demais contratados;

11.18. Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade os funcionarios do Sesc, visitantes e demais contratados;

11.19. Diligenciar para que seus empregados nao prestem servigos que nao os previstos no objeto deste Termo de Referéncia;

11.20. Dar ciéncia ao Contratante, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na prestagao dos servigos;

11.21. Pagar com pontualidade aos seus empregados o salario e beneficios indicados na sua proposta;

11.22. Assumir todas as despesas e 6nus relativos ao pessoal e quaisquer outros oriundos, derivados ou conexos com este instrumento, ficando

ainda, para todos os efeitos legais, consignada, pela CONTRATADA, a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus
empregados/prepostos e a CONTRATANTE;

11.23. Respeitar e fazer cumprir as normas de segurang¢a e medicina do trabalho previstas na legislacdo pertinente, inclusive quanto a
necessidade de constitui¢do de CIPA, se for o caso, nos termos da “Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho ¢ Emprego”;

11.24. Executar, para fins de atendimento aos prazos estipulados, os servi¢os objeto desta Termo de Referéncia poderdo ocorrer inclusive aos
sabados, domingos e feriados e/ou em horario noturno, sem onerar os valores de remuneragdo previstos neste Termo de Referéncia, sendo que os
custos decorrentes devam estar contemplados na proposta da preponente, cabendo 8 CONTRATADA a adogdo das providéncias pertinentes junto a
Delegacia Regional do Trabalho competente, ndo aceitando nestes casos razdo e/ou motivos para solicitagdo de aditivo(s) ao contrato e/ou documento
administrativo equivalente.

11.25. Manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas
e comerciais da Contratante de que venha a tomar conhecimento, ter acesso ou que lhe tenham sido confiados, sejam relacionados ou ndo com o
objeto deste Termo de Referéncia;

11.26. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, bem como a legislagdo aplicavel, em especial, as que disserem respeito a seguranga e
satide no trabalho, assumindo todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncias da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que verificadas nas
dependéncias da Contratante;

11.27. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da Contratante, no tocante a prestacdo dos servigos, assim como ao cumprimento das
obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia;

11.28. Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servigos a que se obrigou, cabendo-lhe integralmente os 6nus decorrentes;

11.29. Disponibilizar supervisdo técnica durante a realizagéo dos servigos para assegurar cumprimento de todas as especificagdes contratuais;
11.30. Estruturar-se de modo compativel e prover toda a infraestrutura necessaria a prestagdo dos servigos previstos neste Termo de

Referéncia, com a qualidade e rigor exigidos, garantindo a sua supervisdo desde a implantagéo;

11.31. Arcar com todos os gastos referentes a realizagdo das atividades previstas neste instrumento, tais como deslocamentos, copias de
documentos, custos administrativos e etc.;

11.32. Seguir as diretrizes técnicas da Contratante, através da Fiscalizagdo Técnica, as quais se reportara, bem como as disposigdes legais,
regulamentares e éticas, adotando nas questdes controvertidas a solugdo técnica que lhe for recomendada, sem que isso se constitua em restri¢ao a
independéncia de seus profissionais;

11.33. Comunicar por escrito a Contratante a existéncia de impedimento de ordem técnica, econdmica, ética ou legal em servigo que lhe tenha
sido encaminhado, devolvendo-o imediatamente e fundamentando a inviabilidade;

11.34. Atender as normas de medicina e seguranga do trabalho, em especial no que tange a utilizagdo dos equipamentos de protegao individual
(EPI) e coletiva (EPC).

11.35. Dar imediato conhecimento a Contratante de autuagdes ou notificagdes porventura lavradas pela fiscalizagdo em geral, bem como erros
e omissoes, relativas aos servigos sob sua responsabilidade técnica ou fiscalizagao;

11.36. Nao utilizar, nem divulgar ou reproduzir, fora dos servicos contratados, os normativos, documentos e material encaminhados pela
Contratante;

11.37. Solicitar a Fiscalizagdo do contrato e/ou documento administrativo equivalente, esclarecimentos de duvidas, detalhes, nomenclaturas ou
defini¢des porventura ndo explicitadas neste Termo de Referéncia e seus anexos;

11.38. A auséncia ou omissdo da fiscalizagdo da Contratante ndo eximira a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste Termo de
Referéncia.

11.39. O CONTRATADO sera responsavel pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE, a Administragdo ou a terceiros em razao

da execugdo do contrato, ndo sendo essa responsabilidade excluida ou reduzida pela fiscalizagdo ou acompanhamento realizado pela



CONTRATANTE.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. A contratada ndo podera transferir a terceiro, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar
qualquer das prestagdes a que esta obrigada.

13. DO REAJUSTE E DA RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo 12 (doze) meses, sendo que dentro do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Preco ou
Contrato, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de 12 (doze) meses a contar da data de apresentagdo da proposta, mediante a
aplicagdo do indice IGPM exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

13.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

13.3. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

13.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em

substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

13.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

13.6. Conforme previsto no art. 43, do Regulamento, o reajuste previsto em contrato podera ser formalizado por apostilamento ou aditivo,
sendo possivel a negociagdo entre as partes quanto ao percentual a ser aplicado, mediante expressa concordancia da contratada com a respectiva carta
de anuéncia.

14. DAS PENALIDADES
14.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem motivo de forga maior, a licitante estara sujeita, no que couber, ¢ garantida a ampla
defesa, as penalidades previstas na legislagdo aplicavel, para as seguintes hipoteses:
14.1.1. Por atraso injustificado:
14.1.1.1. Adverténcia;
14.1.1.2. Multa; e
14.1.1.3. Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o SENAC e SESC Goiéds, por um prazo de
até 3 (trés) anos.
14.1.2. Por inexecugao total ou parcial do objeto:
14.1.2.1. Adverténcia;
14.1.2.2. Multa; e
14.1.2.3. Suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o SENAC e SESC Goias, por um prazo de
até 3 (trés) anos.
14.2. Para fins de dosimetria da penalidade, serdo aplicados os seguintes pardmetros:
14.2.1. FALTAS LEVES: na hipétese de inadimplemento parcial de obrigagdes de pequena monta, assim entendidas aquelas que ndo

acarretam prejuizos relevantes aos servigos da contratante e a despeito das quais a regular prestagdo dos servigos ndo reste inviabilizada.

14.2.2. FALTAS MEDIAS: caracterizadas pela inexecucio parcial do contrato e/ou documento administrativo equivalente que, embora
ndo inviabilizem a execugdo do objeto, acarretam prejuizos a contratante.

14.2.3. FALTAS GRAVES: caracterizadas pela inexecugdo parcial ou total de obrigagdes que acarretem prejuizos aos servigos da
contratante, inviabilizando total ou parcialmente a execugdo do contrato e/ou documento administrativo equivalente, notadamente em decorréncia
de conduta culposa da CONTRATADA.

14.2.4. FALTAS GRAVISSIMAS: caracterizadas por inexecugio parcial ou total de obrigagdes que acarretem prejuizos relevantes aos
servigos da contratante, podendo levar, inclusive, a interrup¢do de servigos essenciais, causar dano ao patrimoénio da CONTRATANTE ou de
terceiros, lesdo corporal, ou mesmo gerar dano reputacional a imagem da contratante, inviabilizando a execug@o do contrato e/ou documento
administrativo equivalente, em decorréncia de conduta culposa ou dolosa da CONTRATADA.

14.3. De acordo com os conceitos apresentados nos itens 14.2.1 a 14.2.4, sera utilizada a seguinte escala:
FALTA GRAU
LEVE 1
MEDIA 2
GRAVE 3
GRAVISSIMA 4
14.4. A dosimetria da penalidade seré realizada conforme pontuacdo obtida pela empresa em virtude do nimero de ocorréncias identificadas

durante a fiscaliza¢ao contratual, considerando-se as obrigagdes previstas no Termo de Referéncia e a tabela abaixo:

Item |Descricdo Falta
Naio observar rigorosamente as especificagdes estipuladas pela
1. CONTRATANTE no fornecimento de produtos e servigos relacionados com |3
o objeto deste T.R.
5 Nao observar os prazos estabelecidos pela CONTRATANTE na condugio 5
’ dos servigos objeto deste T.R.
3 Provocar prejuizos e danos 8 CONTRATANTE devido a sua demora, 3

omissdo ou erro, na condugdo dos servigos objeto deste T.R.

4. Inexecugdo contratual que gere dano reputacional a imagem do SESC. 4




Nao tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejeicdes,
5. cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servigos, mediante 3
comunicagdo da CONTRATANTE.

Nao zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam
6. fornecidos em decorréncia da execugdo contratual, sobretudo quanto a 3
estratégia de atuagdo da CONTRATANTE.

Nao prestar o devido esclarecimento 8 CONTRATANTE sobre eventuais

7. . 3
atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam a CONTRATADA.
Inexecugdo total ou parcial que acarrete a interrupgao parcial dos servigos

8. 3
prestados pelo SESC.

9 Inexecugdo total ou parcial que, embora acarrete prejuizo, ndo chega ao 5

’ ponto de gerar a interrupgao dos servigos prestados pelo SESC.
10 Nao cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais 5
' pertinentes ao objeto deste T.R.
11 Nao cumprir a legislacdo trabalhista e securitaria com relag@o a seus 5
' empregados.
D Nao manter durante a execugdo deste T.R todas as condi¢des de habilitagdo e 5

qualificacdo, exigidas na licitagdo que deu origem a este instrumento.

Nao apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagao de
13. estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigagdes trabalhistas, 1
previdenciarios e fiscais.

Gerar prejuizos e infragdes 8 CONTRATANTE na prestagdo dos servigos

24. ; 3
objeto deste T.R.
Naio realizar de forma devida o pagamento de tributos e taxas que forem
devidos em decorréncia do objeto deste T.R, bem como as contribui¢des
15 devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e 5
' de acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos
pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao
cumprimento do objeto pactuado.
14.5. O percentual de multa compensatoria sera aplicado de acordo com a tabela abaixo, respeitado o maximo de 30% (trinta por cento) sobre
o prego global do contrato e/ou documento administrativo equivalente:
Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 3% (trés por cento)
2 5% (cinco por cento)
3 10% (dez por cento)
4 15% (quinze por cento)
14.6. As multas estabelecidas nesta clausula sdo independentes e terdo aplicagdo cumulativa e consecutivamente, de acordo com as normas
que regeram a contratagdo, mas somente serdo definitivas depois de exaurido o processo administrativo.
14.7. Quando se tratar de inexecugdo parcial, o valor da multa sera proporcional a parcela que deixou de ser executada.
14.8. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado podera a empresa ser penalizada com san¢do mais grave.

14.9. A suspensdo do direito de licitar e contratar sera aplicada quando:
a) a inexecugdo contratual acarretou dano reputacional a contratante;
b) a inexecugdo contratual acarretou a paralisagdo de servigos essenciais;

¢) houve reincidéncia na inexecugdo contratual, mesmo apods reiteradas notificagdes enviadas pelo fiscal de contrato e/ou
documento administrativo equivalente, sem que a empresa tenha envidado esfor¢os para regularizar as falhas; ou

d) demais casos apurados em processo administrativo.

14.10. O prazo da suspenséo do direito de licitar e contratar sera definido em processo administrativo, a partir dos seguintes parametros:
a) 03 (trés) anos, para as situagdes descritas no item 14.9, alineas “a”, “b” e “c”;
b) 01 (um) ano, para os demais casos, sempre que ndo houver justificativa para o agravamento da penalidade.

14.11. Caso a inexecugdo contratual se enquadre em mais de uma hipodtese prevista na clausula de 14.9, devera ser aplicado o maior prazo, de
acordo com os parametros definidos na clausula 14.10, salvo se as situagdes atenuantes justificarem prazo menor.

14.12. Estara sujeita a penalidade de Impedimento do Direito de Licitar pelo prazo minimo de 04 (quatro) e maximo de 06 (seis) anos, com
abrangéncia nacional, a licitante que incorrer em alguma das hipoteses a seguir:

a) apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a
execucdo do contrato e/ou documento administrativo equivalente;

b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato e/ou documento administrativo equivalente;
¢) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.
14.13. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Contratante;
¢) a reparagdo integral dos danos causados 8 CONTRATANTE.



14.14. S6 serdo considerados motivos de for¢ca maior, para fins de isengdo das penalidades previstas neste instrumento, todo fato ou
circunstancias imprevisiveis, impossiveis de serem evitadas, que impecam real e diretamente o cumprimento das obrigagdes contratuais, como
definido no Cédigo Civil Brasileiro.

14.15. Fica facultada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso de aplicagdo de penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados da intimagao do ato.

14.16. Em caso de aplicacdo da penalidade de multa, quando transcorridos os prazos estabelecidos para defesa e para pagamento, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de reter e/ou descontar o valor da penalidade dos créditos que a CONTRATADA eventualmente tenha a seu
favor, sem prejuizo da proposi¢do de medidas judiciais e ou extrajudiciais cabiveis.

14.17. Na hipotese de recusa injustificada em assinar o Contrato ou instrumento equivalente no prazo de 03 (trés) dias tteis, a contar da data
da convocagdo, a empresa estara sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor registrado no Contrato ou instrumento equivalente, podendo
culminar com a suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o Sesc e Senac Goias, por um prazo de até 3 (trés)
anos”, bem como com a perda da caugdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias de propostas oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades,
conforme expressa disposi¢ao do inciso II do art. 39 do Regulamento de Licitagdes e Contratos, a depender dos prejuizos acarretados.

14.18. Na hipotese prevista no item acima, a contratante podera convocar os demais participantes, respeitada a ordem de classificagdo.

14.19. O prazo de convocagdo para assinatura do contrato e/ou documento administrativo equivalente, podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela empresa, durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Sesc Goias.

15. DA CONFIDENCIALIDADE

15.1. A CONTRATADA reconhece que, durante a execugdo do objeto contratual, podera ter acesso, ainda que de forma indireta ou ndo
intencional, a informagdes confidenciais e dados pessoais.

15.2. A CONTRATADA compromete-se a manter total confidencialidade em relacdo as informagdes confidenciais e aos dados pessoais
acessados, compromete-se a ndo divulga-los, ceder, doar, repassar, vender, reproduzir por qualquer meio, transferir, armazenar em nuvem ou
dispositivos removiveis, enviar por e-mail ou distribui-los a terceiros, salvo mediante autorizagdo expressa da CONTRATANTE. Também se obriga a
ndo utiliza-los para beneficio proprio ou de terceiros, ou para qualquer finalidade ou atividade diversa da execug@o do objeto contratual.

15.3. Para fins deste Instrumento, consideram-se informagdes confidenciais quaisquer dados, informagdes técnicas, negociais ou
conhecimentos relacionados ao negdcio, produtos, servigos, sistemas, hardware, software, desenvolvimento, bases de dados, listas de clientes e
fornecedores, relatorios, processos, técnicas administrativas, especificagdes, projetos, aquisi¢des, contabilidade, marketing, correspondéncias, e-mails,
entre outros, obtidos em razao do servigo prestado, independentemente da forma de apresentacdo (escrita, digital, oral ou visual).

15.4. Para os fins deste Instrumento, consideram-se dados pessoais quaisquer informagdes relacionadas a uma pessoa natural que permitam
identifica-la ou torna-la identificavel, como nome completo, RG, CPF, e-mail, data de nascimento, endereco, telefone, fotografia, dados de satde, e
outros dados eventualmente acessados ou coletados durante a execugdo do objeto contratual.

15.5. A CONTRATADA esta ciente de que é expressamente proibido utilizar informagdes confidenciais ou dados pessoais obtidos no curso
da execugdo do objeto contratual para qualquer finalidade ndo autorizada pela CONTRATANTE.

15.6. A CONTRATADA obriga-se a preservar a confidencialidade das informagdes e a protecdo dos dados pessoais eventualmente
armazenados em decorréncia da execu¢do do objeto contratual para a CONTRATANTE, garantir que sejam mantidos em local seguro e acessiveis
exclusivamente por pessoas devidamente autorizadas.

15.7. Caso ocorra qualquer falha na manutengdo do sigilo, a CONTRATADA compromete-se a informar imediatamente a
CONTRATANTE, e reconhece que a comunicagdo ndo exclui sua responsabilidade pelos danos decorrentes.

15.8. A CONTRATADA compromete-se a devolver e/ou eliminar todos as informagdes e dados pessoais tratados, nos seguintes casos:
i. Por solicitagdo da CONTRATANTE;
ii. Em caso de rescisdo contratual;

iii. Com o término da vigéncia do contrato e/ou documento administrativo equivalente, salvo obrigagdo legal que justifique sua
manutencao.

15.9. Em caso de violagdo das obriga¢des previstas neste topico, a CONTRATADA sera responsavel por ressarcir a CONTRATANTE por
perdas e danos, incluso danos materiais e imateriais decorrentes do descumprimento, bem como por agdes de terceiros que resultem de seu ato ou
omissdo.

15.10. A CONTRATADA reconhece que sera solidariamente responsavel por eventuais multas impostas por autoridades competentes,
indenizacdes individuais ou coletivas ajuizadas por titulares de dados, além de ser obrigada a reparar perdas e danos adicionais, sejam eles materiais,
morais ou reputacionais.

15.11. Este topico de Confidencialidade possui carater irrevogavel e irretratdvel, com validade a partir da assinatura do Contrato e/ou
documento administrativo equivalente e permanece em vigor por um periodo de 10 (dez) anos apds o término da relagdo contratual e a devolugio
integral de quaisquer informagdes e dados pessoais armazenados pela CONTRATADA.

16. DA CONFORMIDADE A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

16.1. As Partes comprometem-se a tratar os dados pessoais necessarios a execugao do presente Instrumento exclusivamente
para as finalidades nele previstas, em estrita conformidade com as condigbes pactuadas, respeitando integralmente a legislagéo
vigente aplicavel a seguranga da informacao, privacidade e protegcao de dados, incluindo, mas n&o se limitando, a Lei n°® 13.709/2018 —
Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD).

16.2. As Partes obrigam-se a se adequar a quaisquer alteragbes legislativas que impactem a estrutura do contrato e/ou
documento administrativo equivalente ou a execugéo de suas atividades, garantindo a continuidade do cumprimento das normas aplicaveis
a protegdo de dados pessoais.

16.3. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a realizar o tratamento de seus dados pessoais fornecidos em decorréncia
deste In§trumento, permitindo sua coleta, conservagéo, utilizagdo e, quando necessario, transferéncia as empresas do SISTEMA
FECOMERCIO, exclusivamente para o cumprimento das atividades contratuais, obrigagdes legais e regulatorias.

16.4. A CONTRATADA assegurara que os dados pessoais necessarios a execugdo do presente Instrumento e seus aditivos
ndo sejam acessados, compartilhados ou transferidos para terceiros (incluindo subcontratados, agentes autorizados e afiliados) sem o
consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE.

16.5. Caso a CONTRATANTE autorize o compartilhamento de dados pela CONTRATADA, a CONTRATADA devera garantir
que tais terceiros se obriguem, por escrito, a garantir a mesma protegcao aos Dados Pessoais estabelecida neste Instrumento. Nao
obstante, a CONTRATADA sera responsavel por todas as agdes e omissdes realizadas por tais terceiros, relativas ao Tratamento dos
Dados Pessoais, como se as tivesse realizado.

16.6. Durante a vigéncia do contrato e/ou documento administrativo equivalente € apds seu término, pelo prazo legal necessario ao



exercicio regular de direitos, a CONTRATADA compromete-se a assegurar, no tratamento de dados pessoais, os seguintes principios:

16.6.1. Boa-fé na coleta ¢ utilizagdo dos dados;

16.6.2. Finalidade legitima, especifica e informada, com tratamento compativel com o proposito estabelecido;

16.6.3. Minimizagao, limitando a coleta ao estritamente necessario;

16.6.4. Livre acesso aos titulares, com consulta facilitada e gratuita sobre os dados tratados;

16.6.5. Garantia da qualidade, com dados atualizados e exatos;

16.6.6. Transparéncia, com informagdes claras e acessiveis aos titulares;

16.6.7. Seguranga, mediante a adogdo de medidas técnicas e administrativas adequadas;

16.6.8. Prevengao de danos aos titulares;

16.6.9. Nao discriminagdo em decorréncia de tratamento indevido;

16.6.10. Accountability (prestagéo de contas) sobre as praticas de protegdo de dados.
16.7. A CONTRATADA deve, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, realizar a corre¢do, eliminagdo, anonimizagdo ou
blogueio de dados tratados, conforme disposto na LGPD.
16.8. A CONTRATADA notificara a CONTRATANTE imediatamente por meio do Encarregado de Protecdo de Dados

(Encarregado de Protegdo de Dados) sobre qualquer solicitagéo, reclamagéo ou notificacdo administrativa, judicial ou do préprio titular
relacionada ao tratamento de dados pessoais decorrente do contrato e/ou documento administrativo equivalente.

16.9. A CONTRATADA devera:

16.9.1. Manter registros atualizados das operagdes de tratamento de dados realizadas;

16.9.2. Adotar medidas técnicas e administrativas eficazes para evitar destrui¢do, perda, alteracdo, acesso ndo autorizado ou tratamento

inadequado de dados pessoais;

16.9.3. Assegurar a seguranga das informacdes tratadas.
16.10. Em caso de incidentes de seguranga (perda, alteragdo, delecdo ou divulgagdo indesejada ou ndo autorizada) ou
descumprimento das obrigagdes contratuais ou legais, a CONTRATADA devera:

16.10.1. Notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas por meio do Encarregado de Prote¢do de Dados;

16.10.2. Fornecendo informagdes detalhadas sobre o ocorrido, se possivel, contendo no minimo: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora

da ciéncia pela CONTTRATADA; (iii) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de usuarios afetados (volumetria do
incidente); (v) identidade especifica de cada um dos titulares afetados; (vi) dados de contato do Encarregado pelo Tratamento de Dados da
CONTRATADA, ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido; e (vii) descrigdo das possiveis
consequéncias do evento; e (viii) as medidas adotadas para mitigagdo dos danos.

16.10.3. Auxiliar a CONTRATANTE no cumprimento de obrigagdes judiciais ou administrativas relacionadas a protegdo de dados,
implementando a¢des necessarias para resolver incidentes e minimizar riscos;

16.10.4. Manter sigilo e ndo divulgar qualquer informagao sobre eventual incidente de seguranca;

16.10.5. A CONTRATANTE avaliara o incidente e notificara a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e os titulares, quando entender
necessario;

16.10.6. A CONTRATADA se responsabilizara por quaisquer sang¢des e indenizagbes decorrentes de incidentes causados em

raz&o de sua Unica e exclusiva conduta, restando este instrumento contratual constituido como titulo executivo extrajudicial, caso a
CONTRATANTE venha a arcar com quaisquer danos.

16.11. A CONTRATANTE tem o direito de acompanhar, monitorar e auditar as atividades da CONTRATADA relacionadas a
protecdo de dados pessoais, sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA.

16.12. Na hipotese de identificagdo de inconsisténcias ou irregularidades quando da conducdo das auditorias, devera a
CONTRATADA providenciar a imediata remediagdo, comprovando a CONTRATANTE, em prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito)
horas, as medidas mitigadoras adotadas.

16.13. A propriedade dos dados pessoais tratados no ambito do contrato e/ou documento administrativo equivalente permanecera
exclusivamente da CONTRATANTE, seus empregados, clientes, fornecedores ou parceiros, ndo transferindo qualquer titularidade a
CONTRATADA.

16.14. O descumprimento de obriga¢des legais ou contratuais pela CONTRATADA ou por terceiros por ela contratados, gerara
sua responsabilidade exclusiva, ficando isenta a outra parte de quaisquer consequéncias legais decorrentes.
16.15. A CONTRATANTE reserva-se o direito de regresso contra a CONTRATADA para ressarcimento de prejuizos decorrentes

de violacdes as obrigagbes assumidas nesta clausula.

17. DAS DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

17.1. A CONTRATADA reconhece e declara estar plenamente ciente das normas legais relativas a prevengdo e combate a corrupgdo e a
lavagem de dinheiro, em conformidade com a legislagdo brasileira aplicavel, especialmente o Codigo Penal, a Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao)
e a Lei n.° 12.683/2012 (Lei de Preven¢do a Lavagem de Dinheiro). Compromete-se a cumpri-las rigorosamente, abrangendo seus socios,
administradores, colaboradores e terceiros que atuem em seu nome, de forma direta ou indireta.

17.2. No cumprimento das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA se compromete a: (i) Conduzir suas
atividades e praticas comerciais com ética, integridade e total observancia a legislagdo vigente; (ii) Adotar as melhores praticas de monitoramento e
controle com o intuito de prevenir atos de corrupgdo, fraudes, ilicitos ou lavagem de dinheiro praticados por seus representantes ou terceiros
contratados.

17.3. A CONTRATADA compromete-se a adotar, na medida de sua estrutura e capacidades, praticas e medidas adequadas para a prevengao
de atos ilicitos e para o cumprimento da legislagdo aplicavel.
17.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, periodicamente, realizar auditorias nos processos e registros da CONTRATADA

relacionados a este Termo de Referéncia, a fim de verificar o cumprimento das disposigdes éticas e anticorrupgao.
17.4.1. A CONTRATADA devera garantir a8 CONTRATANTE amplo e irrestrito acesso as informag¢des e documentos necessarios para
tais verificagdes.

17.5. A CONTRATADA compromete-se a informar de imediato a CONTRATANTE qualquer situagdo que caracterize, ou possa
caracterizar, conflito de interesses, pratica de corrupgdo, fraude ou outra irregularidade relacionada ao Contrato e/ou documento administrativo
equivalente.



17.6. No caso de vir a ser denunciada ou investigada por condutas contrarias a ética ou integridade empresarial, a CONTRATADA devera
comunicar a ocorréncia prontamente 8 CONTRATANTE e colaborar integralmente com as investigagdes cabiveis.

17.7. A CONTRATANTE coloca a disposigdo canais de dentincia seguros e confidenciais, que deverdo ser utilizados pela CONTRATADA
sempre que houver necessidade.

17.8. O descumprimento de qualquer disposi¢ao desta clausula podera ensejar a rescisdo imediata do Contrato e/ou documento administrativo
equivalente, a exclusivo critério da CONTRATANTE, sem necessidade de aviso prévio ou outra formalidade.

18. INDICACAO DO FISCAL E DO GESTOR DE CONTRATO E/OU DOCUMENTO ADMINISTRATIVO EQUIVALENTE
18.1. Sugere-se a designagao como fiscal e gestor de contrato e/ou documento administrativo equivalente os colaboradores abaixo indicados:
18.2. FISCAL TITULAR:

Nome: Mariana Rabelo Ferreira
Cargo/fungao: Coordenador Operacional de Unidade
Matricula n® 13172

18.3. Suplente do Fiscal
Nome: Breno Alexandre Barbosa Resende
Cargo/fungdo: Supervisor de Setor
Matricula n®: 9619

18.4. Gestor
Nome: Erika Gomes Miranda
Cargo/fungdo: Assistente Técnico Administrativo

Matricula n®: 3180

18.5. Suplente do Gestor
Nome: Erika Neves da Costa
Cargo/fungéo: Supervisor de Setor
Matricula n®: 6642
Nome: Ricardo Leite Bessa
CPF: XXX .XXX.XXX-20

Cargo/fungao: Assistente Administrativo

18.6. A fiscalizagdo do contrato e/ou documento administrativo equivalente sera exercida conforme indicados, incumbindo aos funcionarios
ali designados, nas suas respectivas fungdes, acompanhar a execug@o dos servigos, determinando 8 CONTRATADA, as providéncias necessarias ao
regular e efetivo cumprimento do contrato e/ou documento administrativo equivalente, bem como anotar e enquadrar as infragdes contratuais
constatadas, comunicando-as ao seu superior hierarquico.

Goiania, 13 de abril de 2026.

ELABORADOR POR:
Luanna Amélia Masano
Arquiteta — Integragao Sesc/Senac
CPF: XXX.XXX.XXX-12 / Matricula: 13080
APROVADO POR

Karine Carneiro Fernandes Borges
Gerente de Estrutura Predial
CPF: XXX.XXX.XXX-50/ Matricula: 10507
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