23/10/2025, 15:59 SEIl/Senac-DF - 0322925 - [SC-GOQ] Contrato

SesC s
Senac

MINUTA

ANEXO V

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO N2

CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVICO DE LAVANDERIA, CONFORME PROCESSO LICITATORIO N2 0083/2025-

PG.

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC, Administracdo Regional no Estado de Goias, entidade sem fins lucrativos e de direito privado, com sede

, inscrita no CNPJ sob o n? , neste ato representado por seu Diretor Regional,

, inscrito no CPF sob n¢® , doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa

.............................. inscrita no CNPJ/MF sob 0 N2 ......c.ccocvveveenrerenens, S€AIAAA NA v, €M cevneeeeen.., NESTE ato representada
pelo(a) Sr.(a) (nome), (nacionalidade), (estado civil), portador(a) da carteira de identidade n2 , expedida pelo , inscrito(a) no CPF
sob o n® residente e domiciliado(a) em .......... , doravante designada CONTRATADA, observando-se as condi¢Oes estabelecidas no

Processo Licitatério n2 0083/2025-PG e na Resolugio Sesc n2 1593/2024, resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as cldusulas e condi¢des
a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato é o Registro de Prego para contratacdo de servicos de lavanderia para a unidade Sesc Caldas Novas, pelo periodo de 12 (doze)
meses, conforme especificagdes, quantitativos e condigBes estabelecidas neste instrumento.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital e seus Anexos, do processo identificado no predambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

1.3. Discriminagdo do objeto:

~ UNID. DE VL.
ITEM DESCRICAO QUANT B VL. TOTAL
MEDIDA UNITARIO

01 | COBERTOR DE CASAL Y 64.800
Manta de microfibra 100% poliéster; Cor cinza e marrom escuros; Medidas: 180cm x 220 cm.

02 | COBERTOR DE SOLTEIRO sve 54.000
Manta de microfibra, 100% poliéster; Cor cinza e marrom escuros; Medidas: 130cm x 180cm.

03 | COBRE LEITO KING SIZE BRANCA e 960
Cor branca; Material: Percal com minimo 180 fios; Composi¢do minima 50% algoddo / 50% poliéster; Enchimento: fibra de poliéster;
Linha profissional para hotelaria; Medidas: 240cm x 280cm.
COBRE LEITO KING SIZE BEGE OU CHAMPAGNE
Cor bege ou champagne; Material: Percal com minimo 180 fios; Composi¢do minima 50% algod&o / 50% poliéster; Enchimento: fibra

04 | de poliéster; Linha profissional para hotelaria; Medidas: 240cm x 280cm. SVe 960

05 | COLCHA PIQUET ALGODAO KING Ve 18.000
Material: 100% algod&o; Gramatura minima de 195g/m?; Linha profissional para hotelaria; Cor branca; Medidas: 240cm x 280cm.

06 | COLCHA PIQUET ALGODAO SOLTEIRO Ve 36.000
Material: 100% algoddo; Gramatura minima de 195g/m?; Linha profissional para hotelaria; Cor branca;Medidas: 170cm x 240cm.
FRONHAS

07 | Material: 50% algoddo / 50% poliéster; Cor branca; Medidas: 50cm x 70cm. SV¢ 360.000

08 | LENCOL DE CASAL MISTO SVe 180.000
Material: minimo 50% algoddo / 50% poliéster e maximo 70% algoddo / 30% poliéster; Cor branca; Medidas: 300cm x 300cm.

09 | LENCOL DE SOLTEIRO MISTO sve 216.000
Material: minimo 50% algoddo / 50% poliéster e maximo 70% algoddo / 30% poliéster; Cor branca; Medidas: 200cm x 300cm.

10 | PESEIRA DECORATIVA GORGURAO KING Ve 960
Material: Gorgurdo 95% Algoddo / 5% Poliéster. Gramatura minima 350g/m?; Linha profissional para hotelaria; Cor Azul Turquesa;
Medidas: 45cm x 250cm.

11 | PORTA TRAVESSEIRO BRANCO SVC 1.920
Cor branca; Material: minima 50% Algod3do / 50% Poliéster. Abas: minimo em 3 Lados. Enchimento: 90g/m? em fibra de poliéster;
Linha profissional para hotelaria; Medidas: 50cm x 70cm.

12 | PORTA TRAVESSEIRO BEGE OU CHAMPAGNE e 1.920
Cor bege ou champagne; Material: Percal minimo 180 fios; Composi¢do minima 50% Algod&o / 50% Poliéster. Abas: minimo em 3
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Lados. Enchimento: 90g/m? em fibra de poliéster; Linha profissional para hotelaria; Medidas: 50cm x 70cm

PORTA TRAVESSEIRO PIQUET

13 | Material: 50% Algod3o / 50% Poliéster. Abas: minimo em 2 Lados; Linha profissional para hotelaria; Cor branca; Medidas: 50cm x e 83.520
70cm.

14 | PROTETOR DE COLCHAO CASAL NYe 1.440
Material: 50% algod&o / 50% poliéster; Forro em tecido impermeavel;
Linha profissional para hotelaria; Cor branca; Medidas: 180cm x 200cm; Com cintas elasticas nos 4 cantos

15 | PROTETOR DE COLCHAO SOLTEIRO SVC 1.440

Material: 50% algod&o / 50% poliéster; Forro em tecido impermeadvel; Linha profissional para hotelaria; Cor branca; Medidas: 90cm x
200cm; Com cintas eldsticas nos 4 cantos.

PROTETOR DE TRAVESSEIRO
16 | Tecido misto; Impermeavel; Linha profissional para hotelaria; Cor branca; SVe 960
Sem logomarca; Medidas: 50cm x 70cm.

17 | TOALHA DE ROSTO SVG 144.000
Material: algoddo; Linha profissional para hotelaria; Cor branca; Sem logomarca; Medidas: 48cm x 80cm

18 | TOALHA DE BANHO SVC 288.000
Tecido 90 a 100% algoddo, gramatura minima de 500g/m?; Linha profissional para hotelaria; Cor branca sem logomarca; Medidas:
75cmx150cm ou superior.

19 | TOALHA DE PISO SV¢ 144.000
Material: algoddo; Cor branca; Sem logomarca; Gramatura: 600 G/M?; Linha profissional para hotelaria; Medidas: 80 cm x 48 cm.

20 | FORROS DE MESA SVe 1.920
Material: Tecido Jacquard (poliéster e algoddo); Cor: diversa; Medidas: 3x4m.

COLETES DE FUTEBOL

21 SV¢ 4.800
Material: poliéster; Cores: azul, vermelho e amarelo.
22 | FANTASIAS DIVERSAS e 120
Material: Elanca, algoddo, poliéster; Cores: diversa.
VALOR TOTAL

1.4. As especificagdes técnicas detalhadas dos servigos estdo previstas no Anexo | - Termo de Referéncia, parte integrante deste instrumento.

LAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O CONTRATO tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data da Ultima assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite previsto no
art. 33 das Resolugdes Sesc n° 1593/2024 e Senac n2 1270/2024, desde que haja autorizagdo formal da Autoridade Competente e observados os seguintes
requisitos:

2.1.1. O objeto tenha sido prestado regularmente;

2.1.2. A CONTRATANTE mantenha interesse na execugdo do objeto;

2.1.3. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagdo;

2.1.4. Os pregos contratados permanegam compativeis com a pratica de mercado;

2.1.5. A CONTRATADA mantenha as condi¢Ges de qualificagdo e ndo esteja cumprindo penalidade que a impeca de formalizar e prorrogar contratos com o Sesc
Goids.

2.1.6. Exista dotagdo orgamentaria;
2.1.7. Exista previsdo no Contrato acerca da prorrogacdo.
2.2. A CONTRATADA devera manter durante a vigéncia contratual, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagdo exigidas no edital.

2.3. Nas contratages por escopo, o prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogada quando seu objeto ndo for concluido no prazo de execugdo e a
prorrogagdo ndo implicar em 6nus adicional para a contratante, devendo a prorrogagdo, no caso de haver énus, ser justificada e constar de termo aditivo.

LAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1. O valor total do presente Contrato é de RS ............ (vovreerrennens ) que sera pago mediante efetiva prestagdo do servico, nos prazos estipulados na Cldusula Quinta
deste instrumento e conforme Tépico 8 do Anexo | - Termo de Referéncia.

3.2. O valor mensal da contratacdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (....).

3.3. No valor acima estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos, necessarios a completa e perfeita realizagdo do objeto, tais como: despesas com mdo de
obra, administracdo, leis sociais, encargos de natureza trabalhista, previdenciario, alimentacdo, hospedagem, transporte de material e de pessoal, equipamentos e
materiais, instalagdo, frete, seguros, embalagens, treinamentos, manuais, garantias (quando aplicavel), qualquer despesa acesséria e/ou necessdria ndo
especificada neste Instrumento, os tributos (impostos, taxas, emolumentos), inclusive o diferencial do ICMS de origem, nos casos de fornecimento de materiais
oriundos de outro Estado que ndo de Goids, contribuigcdes fiscais e parafiscais, assim como o lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagdo.
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3.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

LAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS E CONDICOES DE EXECUGAO DO(S) SERVICO(S)
4.1. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos para prestacdo dos servigos:

a) A prestagdo dos servigos devera iniciar-se em até 72 (setenta e duas) horas apds a assinatura do Contrato ou Instrumento equivalente, observada a periodicidade
estabelecida no cronograma (diario, semanal, quinzenal ou mensal);

b) Os servigos com periodicidade semanal, quinzenal ou mensal deverdo ser executados em dias fixos, a serem previamente definidos pela contratante no inicio da
vigéncia do Contrato ou Instrumento equivalente, podendo o cronograma ser revisto mediante justificativa técnica e comunicagio prévia, com antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas a contratada;

4.1.1. Frequéncia e Prazos de Entrega:

a) O recolhimento e devolugdo deverd ser realizado todos os dias de domingo a domingo, incluindo feriados;

b) Prazos de entrega das lavagens especiais: As lavagens especiais serdo realizadas eventualmente nos casos de pegas com sujidades severas, que precisem de
lavagem especifica e intensa. A avaliagdo sobre a necessidade de lavagem especial serd da contratante. Nestes casos, o prazo para a realizagdo da lavagem especial
serd de 07 (sete) dias corridos, devendo ser informado ao Contratado o quantitativo de pegas que serd submetida ao processo especial, ndo havendo 6nus
adicional por este tipo de lavagem;

c) Relavagem: A contratante deverd separar as pegas que apresentarem qualidade de limpeza ou passadoria insatisfatdrias para a realizagdo de um novo processo
de lavagem, passadoria ou remogdo de manchas, ficando isenta de novo pagamento. O fato sera informado a contratada por meio de formulario préprio da
contratada, discriminando quantidade, tipo de pega e motivo. Nesse caso, o prazo para entrega das mesmas, sera prorrogado por mais 24 horas. As pecgas
relavadas devem ser devolvidas em embalagens de sacos plasticos devidamente identificados;

d) As roupas devem ser devolvidas no prazo maximo de 24 horas apds a coleta, em cada bloco (Rio Corumbd, Rio Tocantins, Rio Araguaia, Rio Vermelho e Rio
Paranaiba) nos locais previamente definidos pela contratante, exclusivamente durante o horario de expediente da unidade Sesc Caldas Novas;

4.1.2. Exigéncias Técnicas e de Qualidade:

a) Utilizagdo de produtos de limpeza profissionais adequados;

b) Prevengdo de manchas, encolhimento e danos as pegas;

c) Uso de tecnologia e equipamentos que garantam eficiéncia na remogdo de manchas e conservagdo dos tecidos;

d) Conformidade com normas sanitarias vigentes.

4.1.3. Condi¢des de Coleta/Transporte e Entrega:

a) E de responsabilidade da contratada o fornecimento de malotes, bags ou embalagens adequadas para a coleta e o transporte das pegas, devidamente
identificadas e de uso exclusivo para a recolha da roupa suja e para a entrega da roupa limpa, a fim de evitar contaminagdo cruzada entre itens sujos e limpos;

b) A contratada devera realizar a coleta da roupa suja a partir das 14h30 e a entrega do enxoval limpo até as 10h00, diariamente, incluindo domingos e feriados;

c) A retirada da roupa suja e entrega da limpa dever3 ser feita por funcionarios da Contratada, devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPI’s;

d) No ato da coleta, apds a conferéncia, a contratada deverd discriminar as pegas, caso haja presenca de manchas (desbotamento, descolorido, queimado,
amarelado), presenga de rasgos (desfiados, fio puxado e descosturas) e desgastes (esgarcamento, encolhimento e deformacgdo), com processamento e entrega
separadamente;

e) Ficara sob responsabilidade da Contratada, devolver o enxoval devidamente limpo, passado, embalado e de acordo com as quantidades de roupas sujas
coletadas;

f) No momento da devolugdo das pegas, a Contratada devera proceder a entrega de romaneio, com contagem dos itens retirados e entregues. As partes realizagdo
a conferéncia em conjunto para evitar inconsisténcias no faturamento;

g) A contratada devera arcar com os custos referentes a reposigdo de pecas do enxoval da contratante, quando comprovado que o dano foi decorrente de falhas
durante o processo de higienizagdo, transporte, extravio ou em qualquer outra etapa do processo;

h) A reposi¢do das pegas danificadas ou extraviadas deve ser por pegas com as mesmas caracteristicas e de qualidade igual ou superior, com a devida avaliagdo da
Contratante, devendo reparar aquelas danificadas ou extraviadas, mas ainda dentro do padrdo de aceitabilidade definido pela Contratante, que deverd ser
compativel com a pega danificada;

i) As pegas repostas deverdo conter a etiqueta personalizada definida pela Contratante com as devidas instrugdes de uso, cujo custo de produgdo desse material é
de responsabilidade da Contratada.

j) Alindenizacdo das pegas deverd ser realizada em até 45 dias Uteis, apds a notificagdo da contratante.

4.1.4. Controle de Contagem de Pegas:

a) O controle e a contagem das pegas serdo realizados por um representante da contratante.

4.1.5. Armazenamento e Transporte:

a) As roupas devem ser transportadas e armazenadas de forma a evitar contaminagdo e danos, utilizando veiculos e recipientes adequados;

b) Para a efetiva execugdo dos servigos de retirada de roupas sujas, a contratada devera disponibilizar de meios adequados, tipo carros que suportem o
armazenamento dos sacos com roupas sujas e posterior transporte para a sua lavanderia.

4.2. O servigo sera continuo, sem fornecimento de mao de obra exclusiva;

4.3. O quantitativo estimado podera sofrer alteragdes, para mais ou para menos, conforme a necessidade identificada durante a execugdo dos servigos e a
adequagdo as novas condigbes estruturais;

4.3.1. A variagdo dos quantitativos decorrerd exclusivamente do nimero de pegas efetivamente recolhidas para lavagem em cada periodo previsto no cronograma
(didrio, semanal, quinzenal ou mensal), sendo mantida a periodicidade estabelecida e sempre observado o quantitativo maximo e minimo definido no item 2.2 do
Termo de Referéncia.

4.4. A lavagem e a higienizagdo das pegas serdo realizadas nas dependéncias da empresa contratada, sendo de sua responsabilidade a retirada e a entrega dos
itens na unidade do Sesc Caldas Novas;

4.5. Os produtos empregados no processo de lavagem, passagem, higienizacdo e secagem deverdo desempenhar adequadamente sua fungdo sem causar danos as
pecas;

4.6. A retirada das roupas sujas e a entrega das roupas processadas e limpas deverdo ser realizadas diretamente na unidade Sesc Caldas Novas. A empresa
contratada sera responsdvel por efetuar a retirada e a entrega das roupas em cada um dos blocos da unidade (Rio Corumba, Rio Tocantins, Rio Araguaia, Rio
Vermelho e Rio Paranaiba). Todo o servico devera ocorrer exclusivamente durante o horario de expediente da unidade Sesc Caldas Novas, conforme orientagbes
estabelecidas;

4.7. Devera ser realizada por funcionarios da Contratada, devidamente treinados, uniformizados e equipados com os devidos EPI’s — Equipamentos de Prote¢do
Individual, determinados pela legislagdo vigente;

4.8. A contratada devera se responsabilizar pelo cumprimento de todas as normas sanitarias e de seguranga quanto a lavagem das roupas, bem como pela
reparacdo dos danos causados as pegas inerentes a prestacdo dos servicos em desconformidade com as especificagées deste Contrato;

4.9. Deverad utilizar somente produtos quimicos registrados pela ANVISA e apropriados para cada tipo de pega, conforme as instrugdes da etiqueta;

4.10. Para a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar o Alvara de Licenga Ambiental, expedido pelo érgdo competente, com validade vigente
e compativel com a atividade contratada. Considerando que se trata de servigo de lavanderia inserido no contexto de hotelaria institucional, prestado a unidade do
Sesc Caldas Novas, cuja operagdo envolve o uso de produtos quimicos, geragdo de efluentes liquidos e necessidade de conformidade com normas sanitdrias e
ambientais.

4.11. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

4.12. Realizar a execugdo do servigo nos hordrios fixados pela administragdo;
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4.13. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagées em vigor;
4.14. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

4.15. Equipe capacitada nos processos especificos para tecidos e normas de seguranga.

4.16. Fica entendido que a quantidade indicada é um mero referencial para formulagdo da proposta, e poderdo variar de acordo com as necessidades do Sesc
Goias, inexistindo obrigatoriamente de prestagdo de servigo.

4.17. Na hipdtese de fato superveniente que justifique eventual prorrogagdo do prazo de execugdo, a solicitagdo de prorrogagdo deve ocorrer durante o transcurso
do prazo e termo aditivo deve ser formalizado, a fim de garantir a conclusdo do objeto, seu recebimento e respectivo pagamento dentro da vigéncia contratual.

LAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO, FATURAMENTO E LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVICO

5.1. Os pagamentos serdo efetuados obedecendo aos seguintes critérios:

Descricdo Periodicidade Condigdes de Pagamento

Mediante a apresentagdo de
Parcelado NF e execugdo do servigo e
devido ateste do fiscal

Servigos de lavanderia para a
unidade Sesc Caldas Novas.

5.2. Os pagamentos estardo condicionados aos resultados apresentados pela CONTRATADA a perfeita execugdo do objeto, que deverdo estar em conformidade
com as condigdes, prazos e especificagdes constantes do Anexo | - Termo de Referéncia, apurados e atestados pelo Fiscal formalmente designado.

5.3. Os pagamentos serdo realizados em até 15 (quinze) dias subsequentes a entrega da Nota Fiscal, desde que os servigos tenham sido conferidos e aceitos pelo
Sesc Goias, e sera efetuado através de Crédito em Conta ou Boleto Bancario, observando os prazos e condigdes estipulados neste instrumento.

5.3.1. A empresa deverd indicar em sua Nota Fiscal ou Fatura o banco, agéncia e conta corrente, onde sera efetuado o crédito bancario referente a execugdo do
objeto, desde que o mesmo tenha sido executado e aceito pelo Sesc Goias.

5.3.2. No caso de pagamento através de crédito em conta, a conta indicada deve ser de titularidade da CONTRATADA e sera incluida no cadastro de fornecedores,
ndo sendo efetuado o pagamento através de crédito em conta de terceiros;

5.4. Os dados de faturamento da empresa contratada constantes na Nota Fiscal deverdo estar vinculados ao presente Contrato.

5.5. Se, durante a vigéncia dos documentos citados anteriormente, houver alteragdes no Contrato Social da empresa tais como, CNPJ, razdo social, endereco, elas
deverdo ser informadas por meio formal a Segdo de Gerenciamento de Contratos do Sesc Goids.

5.6. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da documentagdo que consta no processo administrativo, nada obstando que a prépria
CONTRATANTE constate a regularidade da CONTRATADA por intermédio de consulta on-line aos sitios eletronicos oficiais pertinentes.

5.7. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa o pagamento ficard sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.8. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
CONTRATADA:

5.8.1. ndo executou os servigos contratados de acordo com as exigéncias contidas no Anexo | - Termo de Referéncia e neste Instrumento;
5.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
5.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.9. Constatando-se a situagdo de irregularidade na documentacdo fiscal da CONTRATADA sera providenciada sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 30
(trinta) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

5.10. A ndo regularizagdo das condigdes de qualificagdo no prazo estipulado ensejara a aplicagdo de penalidades e, conforme o caso, a rescisdo contratual, apds
regular processo administrativo no qual sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa, cabendo ao Sesc Goids o pagamento pelo objeto regularmente
executado.

5.11. O faturamento e o local da prestagdo do servigo devera ocorrer conforme dados abaixo:

a) SESC CALDAS NOVAS (CNPJ: 03.671.444/0008-13)

Razdo Social: Servico Social do Comércio

Enderego: Av. Ministro Dr. Elias Bufaigal, n° 600, Bairro do Turista I, Caldas Novas - GO. CEP:75.680-001
Telefone: (64) 3455-9492.

E-mail: suiane.souza@sescgo.com.br

5.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser
acrescido de atualizagdo financeira e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX)

I = (6/100) / 365

1=0,00016438

TX (percentual de Taxa Anual) = 6%
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LAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E DA RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

6.1. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de 12 (doze) meses, a contar da data de
apresentagdo da proposta, mediante a aplicagdo do indice IGPM, exclusivamente para as obrigag@es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
6.3. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que
vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

6.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de Termo Aditivo.

6.6. Conforme art. 43, do Regulamento, o reajuste previsto em Contrato sera formalizado por apostilamento, sendo possivel a negociagdo entre as partes quanto
ao percentual a ser aplicado, mediante expressa concordancia da CONTRATADA com a respectiva carta de anuéncia.

6.7. A recomposi¢do dos pregos, em razdo de desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato, somente podera ocorrer diante de fato imprevisivel ou, se previsivel,
de consequéncias incalculaveis e se houver efetiva comprovagdo do aumento pela CONTRATADA.

6.7.1. A comprovagdo do aumento pode se dar através de requerimento, planilha de custos e documentacdo de suporte, tais como, mas ndo se limitando, notas
fiscais, demonstrativo da variagdo cambial no periodo compreendido entre a apresentagdo da proposta e a solicitagdo de reequilibrio.

LAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto por colaborador especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

7.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo do objeto, fixando
prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

7.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste instrumento
7.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada.
7.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

7.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
guando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢do e apoio ao usudrio;

7.6.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS;

7.6.3. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente
para efeito de concessdo de diarias e passagens.

7.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento do objeto da Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento equivalente.
7.8. Realizar avaliagdes da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.
7.9. Cientificar o érgdo competente para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

7.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, Ata de Registro de Prego, Contrato ou
instrumento equivalente e aditamentos, técnicas apds o recebimento do servigo e notificagcGes expedidas.

7.11. A autoridade competente designara representantes para as fungdes de gestor e fiscal de Ata de Registro de Prego ou Contrato.
7.12. Receber o objeto da contratagdo, atestando sua conformidade com a proposta aceita e condigdes descritas neste Instrumento;
7.13. Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

7.14. Proporcionar as facilidades que considerar indispensaveis a boa execugdo das obrigagBes contratuais, inclusive permitindo o acesso, se necessario, de
empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA nas suas dependéncias;

7.15. Suspender a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro motivo que justifique tal medida;

7.16. Cumprir as orientagGes técnicas expedidas pela CONTRATADA eximindo-a de responsabilidades no caso de ndo autorizar a realizagdo de quaisquer servigos
por ela recomendadas.

{USULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Executar o objeto conforme especificagcGes deste Instrumento e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Instrumento e em sua
proposta.

8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal da Ata de Registro de Prego ou Contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a CONTRATANTE, devendo ressarcir
imediatamente a CONTRATANTE em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no chamamento publico, ou dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

8.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.
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8.5. Manter durante toda a execucdo da Ata de Registro de Preco, Contrato ou instrumento equivalente as condi¢des de qualificagdo e adotar as medidas
necessdrias para a regularizagdo de eventuais pendéncias nesta documentagao.

8.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pela Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento equivalente, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas
em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

8.7. Comunicar ao Fiscal da Ata de Registro de Prego ou Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal na prestagdo de eventuais
servigos.

8.8. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo dos servigos.

8.9. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

8.10. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes
que integram este Instrumento, no prazo determinado.

8.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, mantendo sempre limpo o local da execugdo do objeto e nas melhores
condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

8.12. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacées do
objeto da contratagdo.

8.13. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir
a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento da Ata de Registro de Preco, Contrato ou instrumento equivalente.

8.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto.

8.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE.

8.17. Executar o objeto dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendag&es aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

8.18. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou acompanhamento da execugdo dos servigos pela
CONTRATANTE.

8.19. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execucdo da Ata de Registro de Prego, Contrato ou
instrumento equivalente.

8.20. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados para a execugdo do servigo.

8.21. Atender as solicitagGes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal da Ata de Registro de Prego, ou
Contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servico, conforme descrito neste Instrumento.

8.22. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da CONTRATANTE.

8.23. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

8.24. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.
8.25. Cumprir as regras, prazos, horarios e locais de execugdo.
8.26. Apresentar os seguintes termos assinados:

a) Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo
representante legal da contratada; e

b) Termo de Ciéncia da declaragdo de manutengdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado por todos os empregados da
contratada diretamente envolvidos na contratagdo.

8.27. O CONTRATADO serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregBes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados.

8.28. O CONTRATADO serd responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo
excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante.

8.29. A empresa Contratada devera estar de acordo com o cumprimento das legislagdes do Ministério da Saude, ANVISA e das normas de biosseguranga vigentes.

{USULA NONA - DA SUBCONTRATACAO
9.1. A contratada, na execugdo do servigo, sem prejuizo das responsabilidades e obrigagdes contratuais e legais, podera subcontratar até 30% do objeto licitado.

9.2. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da contratada pela perfeita execugdo contratual bem como pela padronizacdo,
pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratagdo, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigages correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

9.3. E obrigagdo da CONTRATADA apresentar a CONTRATANTE a documentacéo exigida nas Exigéncias de Habilitacdo, das empresas eventualmente subcontratadas,
ap0s assinatura do contrato e para efeito de pagamento.

9.4. Sera permitido que a CONTRATADA mude a empresa subcontratada na vigéncia do contrato da prestagdo de servigo, desde que cumpra as condigGes
estabelecidas neste Instrumento, apresente a documentagdo nas Exigéncias de Habilitacdo e que ndo haja prejuizo ao atendimento do objeto.
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CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem motivo de forga maior, a licitante estara sujeita, no que couber, e garantida a prévia defesa, as penalidades
previstas na legislagdo aplicdvel, para as seguintes hipdteses:

10.1.1. Por atraso injustificado:

a) Adverténcia;

b) Multa; e

c) Suspensdo tempordria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o SESC e SENAC Goids, por um prazo de até 3 (trés) anos.
10.1.2. Por inexecugdo total ou parcial do objeto:

a) Adverténcia;

b) Multa; e

c) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o SESC e SENAC Goids, por um prazo de até 3 (trés) anos.
10.2. Para fins de dosimetria da penalidade, serdo aplicados os seguintes parametros:

10.2.1. FALTAS LEVES: na hipdtese de inadimplemento parcial de obrigacGes de pequena monta, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos relevantes
aos servigos da contratante e a despeito das quais a regular prestagdo dos servigos nao reste inviabilizada;

10.2.2. FALTAS MEDIAS: caracterizadas pela inexecugdo parcial da Ata de Registro de Preco, Contrato ou instrumento equivalente que, embora n3o inviabilizem a
execucdo do objeto, acarretam prejuizos a CONTRATANTE.

10.2.3. FALTAS GRAVES: caracterizadas pela inexecugdo parcial ou total de obrigacGes que acarretem prejuizos aos servicos da CONTRATANTE, inviabilizando total
ou parcialmente a execu¢do da Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento equivalente, notadamente em decorréncia de conduta culposa da CONTRATADA;

10.2.4. FALTAS GRAVISSIMAS: caracterizadas por inexecucdo parcial ou total de obrigagdes que acarretem prejuizos relevantes aos servicos da contratante,
podendo levar, inclusive, a interrupgdo de servigos essenciais, causar dano ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros, lesdo corporal, ou mesmo gerar dano
reputacional a imagem da contratante, inviabilizando a execugdo da Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento equivalente, em decorréncia de conduta
culposa ou dolosa da CONTRATADA.

10.3. De acordo com os conceitos apresentados nos itens 10.2.1 a 10.2.4, serd utilizada a seguinte escala:

FALTA GRAU
LEVE 1
MEDIA 2
GRAVE 3
GRAVISSIMA 4

10.4. A dosimetria da penalidade sera realizada conforme pontuagdo obtida pela empresa em virtude do nuimero de ocorréncias identificadas durante a
fiscalizagdo contratual, considerando-se as obrigagdes previstas neste Instrumento e a tabela abaixo:

OCORRENCIA GRAU
1. N3o cumprimento de horario de coleta/entrega. 1
2. Entrega de pegas com qualidade de limpeza ou passadoria insatisfatéria que exija 2
relavagem.
3. Descumprimento de instrugdo especifica de lavagem. 2
4. Dano ou extravio de pegas que causem impacto na disponibilidade do enxoval e exijam 3

reposigdo urgente.

5. Interrupgdo pontual (e ndo programada) do servigo de coleta/entrega sem comunicagdo 3
prévia, causando transtorno significativo.

6. Interrupgdo no fornecimento que acarrete a suspensdo na prestagdo de servigos 4
essenciais pelo SESC.

7. Extravio ou dano generalizado e irreversivel de aos enxovais, inviabilizando a continuidade 4
das operagdes da unidade.

8. Recusa expressa e persistente em arcar com custos de reposi¢do de pegas 4
danificadas/extraviadas ou indeniza¢do, apés comprovagdo de falha.

9. Qualquer agdo ou omissdo que resulte em lesdo corporal a funcionarios/hdspedes ou 4
dano significativo e direto ao patriménio do SESC.

10. A utilizagdo de produtos de lavagem que ndo estejam em conformidade com as normas 4
da ANVISA ou que sejam impréprios para os tecidos, resultando em desbotamento,
encolhimento ou desgaste acelerado de um volume significativo de pegas, tornando-as
inutilizéveis ou de baixa qualidade.

11. Deixar de cumprir quaisquer dos topicos deste Contrato ndo previstos nesta tabela de 4
ocorréncias apos reincidéncia formalmente notificada pelo CONTRATANTE.
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10.5. O percentual de multa compensatdria sera aplicado de acordo com a tabela abaixo, respeitado o maximo de 30% (trinta por cento) sobre o valor global da
Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento equivalente:

Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 3% (trés por cento)
2 5% (cinco por cento)
3 10% (dez por cento)
4 15% (quinze por cento)

10.6. As multas estabelecidas nesta cldusula sdo independentes e terdo aplicagdo cumulativa e consecutivamente, de acordo com as normas que regeram a
contratagdo, mas somente serdo definitivas depois de exaurido o processo administrativo.

10.7. Quando se tratar de inexecugdo parcial, o valor da multa sera proporcional a parcela que deixou de ser entregue.
10.8. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado podera a empresa ser penalizada com san¢do mais grave.

10.9. A suspensdo do direito de licitar e contratar sera aplicada quando:

a) inexecugdo contratual acarretou dano reputacional a CONTRATANTE;

b) a inexecugdo contratual acarretou a paralisagdo de servigos essenciais;

c) houve reincidéncia na inexecugdo contratual, mesmo apds reiteradas notificagbes enviadas pelo fiscal da Ata de Registro de Prego ou, Contrato, sem que a
empresa tenha envidado esforgos para regularizar as falhas; ou

d) demais casos apurados em processo administrativo.

10.10. O prazo da suspensdo do direito de licitar e contratar sera definido em processo administrativo, a partir dos seguintes parametros:
10.10.1. 03 (trés) anos, para a situagdo descrita no item 10.9, “a)”, “b)” e “c)”;

10.10.2. 01 (um) ano, para os demais casos, sempre que ndo houver justificativa para o agravamento da penalidade.

10.11. Caso a inexecugdo contratual se enquadre em mais de uma hipdtese prevista no tépico 10.9 devera ser aplicado o maior prazo, de acordo com os
parametros definidos no tépico 10.10, salvo se as situages atenuantes justificarem prazo menor.

10.12. Estara sujeita a penalidade de Impedimento do Direito de Licitar pelo prazo minimo de 04 (quatro) e maximo de 06 (seis) anos, com abrangéncia nacional, a
licitante que incorrer em alguma das hipéteses a seguir:

a) apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.

10.13. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) a reparagdo integral dos danos causados a CONTRATANTE.

10.14. S6 serdo considerados motivos de forga maior, para fins de isengdo das penalidades previstas neste instrumento, todo fato ou circunstancias imprevisiveis,
impossiveis de serem evitadas, que impegam real e diretamente o cumprimento das obrigagdes contratuais, como definido no Cédigo Civil Brasileiro.

10.15. Fica facultada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso de aplicagdo de penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da intimagdo do
ato.

10.16. Em caso de aplicagdo da penalidade de multa, quando transcorridos os prazos estabelecidos para defesa e para pagamento, a CONTRATANTE reserva-se o
direito de reter e/ou descontar o valor da penalidade dos créditos que a CONTRATADA eventualmente tenha a seu favor, sem prejuizo da proposi¢do de medidas
judiciais e ou extrajudiciais cabiveis.

10.17. Na hipotese de recusa injustificada em assinar a Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento equivalente, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da
data da convocagdo, a empresa estard sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor registrado na Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento
equivalente, podendo culminar com a suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o Sesc e Senac Goias, por um prazo de até
3 (trés) anos, bem como com a perda da caugdo em dinheiro ou execugdo das demais garantias de propostas oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades,
conforme expressa disposi¢do do inciso Il do art. 39 do Regulamento de LicitagGes e Contratos, a depender dos prejuizos acarretados,.

10.18. O prazo de convocagdo para assinatura da Ata de Registro de Prego, Contrato ou instrumento equivalente, podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela empresa vencedora, durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
11.1. A CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato, sem que assista a CONTRATADA qualquer direito de indenizagdo, nos seguintes casos:

a) Conveniéncia administrativa, mediante comunicagdo, por escrito, a CONTRATADA, com 30 (trinta) dias de antecedéncia;
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b) Ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes ou prazos por culpa ou dolo da CONTRATADA;
c) A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia, dissolu¢do da CONTRATADA;

d) A ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do Contrato.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados pela CONTRATANTE.

11.3. O termo de rescisdo serd precedido por relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

11.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.3.3. IndenizagGes e multas, se houver.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES
12.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pelo disposto nos arts. 37 e 38 da Resolugdo Sesc n2 1593/2024-CN, por meio de aditivo contratual.

12.2. Este Contrato podera ser acrescido em até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial atualizado, mediante justificativa, acordo entre as partes e formalizagdo
de Termo Aditivo.

12.3. As supressdes poderdo ser realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES ANTICORRUPGAO

13.1. A CONTRATADA reconhece e declara estar plenamente ciente das normas legais relativas a preven¢do e combate a corrupgdo e a lavagem de dinheiro, em
conformidade com a legislagdo brasileira aplicavel, especialmente o Cdédigo Penal, a Lei n.2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) e a Lei n.2 12.683/2012 (Lei de
Prevengdo a Lavagem de Dinheiro). Compromete-se a cumpri-las rigorosamente, abrangendo seus sdcios, administradores, colaboradores e terceiros que atuem
em seu nome, de forma direta ou indireta.

13.2. No cumprimento das obrigacGes previstas neste Contrato, a CONTRATADA se compromete a: (i) Conduzir suas atividades e praticas comerciais com ética,
integridade e total observancia a legislagdo vigente; (ii) Adotar as melhores praticas de monitoramento e controle com o intuito de prevenir atos de corrupgao,
fraudes, ilicitos ou lavagem de dinheiro praticados por seus representantes ou terceiros contratados.

13.3. A CONTRATADA compromete-se a adotar, na medida de sua estrutura e capacidades, praticas e medidas adequadas para a preveng¢do de atos ilicitos e para o
cumprimento da legislagdo aplicavel.

13.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, periodicamente, realizar auditorias nos processos e registros da CONTRATADA relacionados a este Contrato, a fim de
verificar o cumprimento das disposigdes éticas e anticorrupgao.

13.4.1. A CONTRATADA deverd garantir a CONTRATANTE amplo e irrestrito acesso as informagdes e documentos necessdrios para tais verificagdes.

13.5. A CONTRATADA compromete-se a informar de imediato a CONTRATANTE qualquer situagdo que caracterize, ou possa caracterizar, conflito de interesses,
pratica de corrupgdo, fraude ou outra irregularidade relacionada ao Contrato.

13.6. No caso de vir a ser denunciada ou investigada por condutas contrarias a ética ou integridade empresarial, a CONTRATADA deverd comunicar a ocorréncia
prontamente 3 CONTRATANTE e colaborar integralmente com as investigagGes cabiveis.

13.7. A CONTRATANTE coloca a disposicdo canais de denuncia seguros e confidenciais, que deverdo ser utilizados pela CONTRATADA sempre que houver
necessidade.

13.8. O descumprimento de qualquer disposicdo desta clausula podera ensejar a rescisdo imediata do Contrato, a exclusivo critério da CONTRATANTE, sem
necessidade de aviso prévio ou outra formalidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CONFIDENCIALIDADE

14.1. A CONTRATADA reconhece que, durante a execugdo do objeto contratual, podera ter acesso, ainda que de forma indireta ou ndo intencional, a informagdes
confidenciais e dados pessoais.

14.2. A CONTRATADA compromete-se a manter total confidencialidade em relagdo as informagdes confidenciais e aos dados pessoais acessados, comprometendo-
se a ndo divulgé-los, ceder, doar, repassar, vender, reproduzir por qualquer meio, transferir, armazenar em nuvem ou dispositivos removiveis, enviar por e-mail ou
distribui-los a terceiros, salvo mediante autorizagdo expressa da CONTRATANTE. Também se obriga a ndo utiliza-los para beneficio préprio ou de terceiros, ou para
qualquer finalidade ou atividade diversa da execugdo do objeto contratual.

14.3. Para fins deste Instrumento, consideram-se informag&es confidenciais quaisquer dados, informagdes técnicas, negociais ou conhecimentos relacionados ao
negdcio, produtos, servicos, sistemas, hardware, software, desenvolvimento, bases de dados, listas de clientes e fornecedores, relatérios, processos, técnicas
administrativas, especificagGes, projetos, aquisi¢des, contabilidade, marketing, correspondéncias, e-mails, entre outros, obtidos em razdo do servigo prestado,
independentemente da forma de apresentagdo (escrita, digital, oral ou visual).

14.4. Para os fins deste Instrumento, consideram-se dados pessoais quaisquer informagdes relacionadas a uma pessoa natural que permitam identifica-la ou torna-
la identificdvel, como nome completo, RG, CPF, e-mail, data de nascimento, endereco, telefone, fotografia, dados de salude, e outros dados eventualmente
acessados ou coletados durante a execugdo do objeto contratual

14.5. A CONTRATADA esta ciente de que é expressamente proibido utilizar informag&es confidenciais ou dados pessoais obtidos no curso da execugdo do objeto
contratual para qualquer finalidade ndo autorizada pela CONTRATANTE.

14.6. A CONTRATADA obriga-se a preservar a confidencialidade das informagdes e a prote¢do dos dados pessoais eventualmente armazenados em decorréncia da
execucdo do objeto contratual para a CONTRATANTE, garantindo que sejam mantidos em local seguro e acessiveis exclusivamente por pessoas devidamente
autorizadas.

14.7. Caso ocorra qualquer falha na manutenc¢do do sigilo, a CONTRATADA compromete-se a informar imediatamente a CONTRATANTE, reconhecendo que a
comunicagdo ndo exclui sua responsabilidade pelos danos decorrentes.

14.8. A CONTRATADA compromete-se a devolver e/ou eliminar todos as informacdes e dados pessoais tratados, nos seguintes casos:
i. Por solicitagdo da CONTRATANTE;

ii. Em caso de rescisdo contratual;
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iii. Com o término da vigéncia do contrato, salvo obriga¢do legal que justifique sua manutengao.

14.9. Em caso de violagdo das obrigagdes previstas nesta Clausula, a CONTRATADA sera responsavel por ressarcir a CONTRATANTE por perdas e danos, incluindo
danos materiais e imateriais decorrentes do descumprimento, bem como por a¢des de terceiros que resultem de seu ato ou omissao.

14.10. A CONTRATADA reconhece que sera solidariamente responsavel por eventuais multas impostas por autoridades competentes, indenizagdes individuais ou
coletivas ajuizadas por titulares de dados, além de ser obrigada a reparar perdas e danos adicionais, sejam eles materiais, morais ou reputacionais.

14.11. Esta Cldusula de Confidencialidade possui carater irrevogavel e irretratavel, sendo valida a partir da assinatura do Contrato e permanecendo em vigor por
um periodo de 10 (dez) anos apds o término da relagdo contratual e a devolugdo integral de quaisquer informagbes e dados pessoais armazenados pela
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROTECAO DE DADOS

15.1. As Partes comprometem-se a tratar os dados pessoais necessarios a execugdo do presente Instrumento exclusivamente para as finalidades nele previstas, em
estrita conformidade com as condigbes pactuadas, respeitando integralmente a legislagdo vigente aplicavel a seguranga da informagéo, privacidade e protegdo de
dados, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (LGPD).

15.2. As Partes obrigam-se a se adequar a quaisquer alteragGes legislativas que impactem a estrutura do contrato ou a execugdo de suas atividades, garantindo a
continuidade do cumprimento das normas aplicaveis a prote¢do de dados pessoais.

15.3. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a realizar o tratamento de seus dados pessoais fornecidos em decorréncia deste Instrumento, permitindo sua
coleta, conservagio, utilizagdo e, quando necessario, transferéncia as empresas do SISTEMA FECOMERCIO, exclusivamente para o cumprimento das atividades
contratuais, obrigagdes legais e regulatorias.

15.4. A CONTRATADA assegurara que os dados pessoais necessarios a execugao do presente Instrumento e seus aditivos ndo sejam acessados, compartilhados ou
transferidos para terceiros (incluindo subcontratados, agentes autorizados e afiliados) sem o consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE.

15.5. Caso a CONTRATANTE autorize o compartilhamento de dados pela CONTRATADA, a CONTRATADA deverd garantir que tais terceiros se obriguem, por escrito, a
garantir a mesma protegdo aos Dados Pessoais estabelecida neste Instrumento. Ndo obstante, a CONTRATADA serd responsavel por todas as agoes e omissGes
realizadas por tais terceiros, relativas ao Tratamento dos Dados Pessoais, como se as tivesse realizado.

15.6. Durante a vigéncia do contrato e apds seu término, pelo prazo legal necessario ao exercicio regular de direitos, a CONTRATADA compromete-se a assegurar,
no tratamento de dados pessoais, os seguintes principios:

i. Boa-fé na coleta e utilizagdo dos dados;

ii. Finalidade legitima, especifica e informada, com tratamento compativel com o propédsito estabelecido;
iii. Minimizagdo, limitando a coleta ao estritamente necessario;

iv. Livre acesso aos titulares, com consulta facilitada e gratuita sobre os dados tratados;

v. Garantia da qualidade, com dados atualizados e exatos;

vi. Transparéncia, com informagdes claras e acessiveis aos titulares;

vii. Seguranga, mediante a adogdo de medidas técnicas e administrativas adequadas;

viii. Prevengdo de danos aos titulares;

ix. Ndo discriminagdo em decorréncia de tratamento indevido;

x. Accountability (prestagdo de contas) sobre as praticas de prote¢do de dados.

15.7. A CONTRATADA deve, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, realizar a corregdo, eliminagdo, anonimizacdo ou bloqueio de dados tratados, conforme
disposto na LGPD.

15.8. A CONTRATADA notificara a CONTRATANTE imediatamente por meio do Encarregado de Protegdo de Dados sobre qualquer solicitagdo, reclamagdo ou
notificagdo administrativa, judicial ou do proprio titular relacionada ao tratamento de dados pessoais decorrente do contrato.

15.9. A CONTRATADA devera:

i. Manter registros atualizados das operagdes de tratamento de dados realizadas;

ii. Adotar medidas técnicas e administrativas eficazes para evitar destrui¢do, perda, alteragdo, acesso nado autorizado ou tratamento inadequado de dados pessoais;
iii. Assegurar a seguranga das informagdes tratadas.

15.10. Em caso de incidentes de seguranga (perda, alteragdo, delegdo ou divulgagdo indesejada ou ndo autorizada) ou descumprimento das obrigagdes contratuais
ou legais, a CONTRATADA devera:

i. Notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas por meio do Encarregado de Protecdo de Dados;

ii. Fornecendo informacgdes detalhadas sobre o ocorrido, se possivel, contendo no minimo: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela
CONTTRATADA; (iii) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de usuarios afetados (volumetria do incidente); (v) identidade
especifica de cada um dos titulares afetados; (vi) dados de contato do Encarregado pelo Tratamento de Dados da CONTRATADA, ou outra pessoa junto a
qual seja possivel obter maiores informag&es sobre o ocorrido; e (vii) descrigdo das possiveis consequéncias do evento; e (viii) as medidas adotadas para
mitigagdo dos danos.

iii. Auxiliar a CONTRATANTE no cumprimento de obrigag¢Bes judiciais ou administrativas relacionadas a protecdo de dados, implementando agdes necessarias
para resolver incidentes e minimizar riscos;

iv. Manter sigilo e ndo divulgar qualquer informagao sobre eventual incidente de seguranga;
v. A CONTRATANTE avaliard o incidente e notificara a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados e os titulares, quando entender necessario;

vi. A CONTRATADA se responsabilizara por quaisquer sang¢des e indenizagdes decorrentes de incidentes causados em razdo de sua Unica e exclusiva conduta,
restando este instrumento contratual constituido como titulo executivo extrajudicial, caso a CONTRATANTE venha a arcar com quaisquer danos.
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15.11. A CONTRATANTE tem o direito de acompanhar, monitorar e auditar as atividades da CONTRATADA relacionadas a protecdo de dados pessoais, sem prejuizo
da responsabilidade da CONTRATADA.

15.12. Na hipdtese de identificagdo de inconsisténcias ou irregularidades quando da condugdo das auditorias, deverd a CONTRATADA providenciar a imediata
remedia¢do, comprovando a CONTRATANTE, em prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito) horas, as medidas mitigadoras adotadas.

15.13. A propriedade dos dados pessoais tratados no ambito do contrato permanecera exclusivamente da CONTRATANTE, seus empregados, clientes, fornecedores
ou parceiros, ndo transferindo qualquer titularidade a CONTRATADA.

15.14. O descumprimento de obrigagGes legais ou contratuais pela CONTRATADA ou por terceiros por ela contratados, gerara sua responsabilidade exclusiva,
ficando isenta a outra parte de quaisquer consequéncias legais decorrentes.

15.15. A CONTRATANTE reserva-se o direito de regresso contra a CONTRATADA para ressarcimento de prejuizos decorrentes de violagBes as obrigacdes assumidas
nesta cldusula.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Resolugdo Sesc n? 1593/2024-CN, bem como por normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO GERENCIADOR, DO FISCAL E DO GESTOR DO CONTRATO

17.1. O gerenciamento, o controle, bem como todos os atos preparatérios para a formalizagdo dos procedimentos que envolvam a prorrogacgdo, alteragdo,
reequilibrio, extingdo do contrato e demais comunicagdes relativas a este ajuste deverdo ser efetuadas, protocoladas ou transmitidas para a Segdo de
Gerenciamento de Contratos localizada na Rua 31-A, Qd. 262, Lt. 27-E, Setor Aeroporto, Goidnia-GO, telefone (62) 3221-0607 / 3219-5199.

17.2. A gestdo e a fiscalizagdo da execugdo do objeto deste Contrato serdo realizadas por funcionérios designados em ato préprio pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS DADOS DA CONTRATANTE

18.1. Discriminagdo dos dados da unidade contratante:

CNPJ:

RAZAO SOCIAL:

ENDEREGO:

TELEFONE:

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS DADOS DA CONTRATADA

19.1. A contratada deverd manter atualizado o telefone e e-mail de contato do representante legal junto a contratante, conforme tabela abaixo:

CNPJ:

RAZAO SOCIAL:

ENDEREGO:

TELEFONE:

TEL. (WHATSAPP):

E-MAIL:

REPRESENTANTE LEGAL:

19.2. A contratada deverd informar a contratante sempre que houver alteragdo nas informagdes de contato.

19.3. A contratada declara que o e-mail informado serd, para todos os fins, enderego eletrdnico valido para o envio de comunicagGes e notificagdes extrajudiciais, o
que n3o exclui a possibilidade, a escolha do contratante, de comunicacdo e/ou notificacdo por outros meios admitidos em Direito, inclusive via aplicativo de
mensagens whatsapp;

19.4. A contratada, em observancia ao seu dever de informar a contratante sobre quaisquer alteragdes em suas informagSes de contato, ndo podera invocar a
invalidade de comunicagdes ou notificagdes extrajudiciais sob o argumento de que o e-mail destinatario ndo estd mais em uso, caso tal alteragdo ndo tenha sido
formal e comprovadamente comunicada a contratante.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS CONDIGOES GERAIS

20.1. Este documento poderd ser assinado eletronicamente mediante utilizagdo (i) de processo de certificagdo disponibilizado pela Infraestrutura de Chaves Publica
Brasileira — ICP-Brasil e produzird todos os seus efeitos com relagdo aos signatdrios, conforme paragrafo 1° do artigo 10 da Medida Provisdria n° 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001, ou (ii) de qualquer outro meio de comprovagdo da autoria e integridade de documentos em forma eletronica (tais como mediante utilizagdo dos
aplicativos Docusign ou Adobesign), inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil, o qual é admitido pelos signatarios como valido, conforme
paragrafo 2° do artigo 10 da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 e artigo 62 do Decreto 10.278/2020 c/c §42 do art. 784 do Codigo de Processo
Civil.

20.2. O presente documento, uma vez assinado eletronicamente, reveste-se de eficacia executiva plena, independentemente da presenga de assinaturas de
testemunhas, nos termos do §42 do art. 784 do Cddigo de Processo Civil.
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20.3. Além disso, as PARTES reconhecem a integridade do documento gerado e que este reflete sua vontade e negociagdes e que tal documento serd tratado como

o arquivo original para todos os fins e propdsitos, inclusive para os fins do Artigo 425 do CPC.

20.4. Por fim, as Partes renunciam a possibilidade de exigir a troca, envio ou entrega das vias originais (ndo-eletronicas) assinadas do instrumento, bem como
renunciam ao direito de recusar ou contestar a validade das assinaturas eletronicas.

20.5. Caso o presente contrato ndo seja assinado de forma eletrénica, devera ser disponibilizado 02 (duas) vias de igual teor e forma, as quais serdo assinadas, na
presencga das testemunhas abaixo, para que produza os seus efeitos legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. Fica eleito pelas partes o Foro da cidade de Goidnia/GO para dirimir as questdes oriundas deste Contrato e por estarem assim justos e contratados, firmam o
presente instrumento.

Goiania, 09 de outubro de 2025.

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC
Representante legal - XXXXXXXXXX
CONTRATANTE

[NOME DA EMPRESA]
Representante legal - XXXXXXXXXX
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1 - [NOME DA TESTEMUNHA]
CPF: XXX XXX.XXX-XX

2 - [NOME DA TESTEMUNHA]
CPF: XXX XXX XXX-XX

v
"
3el' L‘lly Documento assinado eletronicamente por Hosana Alves Costa, Administrativo, em 09/10/2025, as 07:55, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

Sl

Hj Ssescgo.com.br @sescgo
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